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ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตและความมุ่่�งมั่่�นต่อจริิยธรรม คืือมาตรฐานสูงสุุดของธุุรกิจท่ี่�เรา
ยึึดถืือมายาวนาน และในฐานะพนัักงาน Babcock & Wilcox การกระทำำ�ของคุุณ 

สิ่่�งท่ี่�คุุณพููด และท่ี่�สำำ�คััญยิ่่�งกว่่า สิ่่�งท่ี่�คุุณทำำ� ส่่งผลต่่อช่ื่�อเสีียงของ B&W ในการส่ง
มอบผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ยอดเย่ี่�ยม การบริิการที่�ตอบสนองความต้้องการ และโซลูชัันใหม่่ ๆ 

แก่่ลููกค้้าของเราทั่่�วโลก

�ความมุ่่�งมั่่�นอย่่างต่่อเน่ื่�องต่่อมาตรฐานสูงสุุดด้านความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตของเรา เป็็นองค์์ 
ประกอบท่ี่�จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งในธุุรกิจของเรา และมีีความสำำ�คััญต่่อความสำำ�เร็็จในระยะยาว 
ของเรา และน่ี่�คืือเหตุุผลว่่า เพราะเหตุุใดเราจึงคาดหวัังให้้พนัักงานทุกคนอ่านจรรยาบรรณ 
ทางธุุรกิจ ทำำ�ความเข้้าใจและปฏิิบััติิตามมาตรฐานเหล่่านี้้�โดยเคร่่งครััดตลอดเวลา

จรรยาบรรณทางธุุรกิจกำำ�หนดความคาดหวัังของบริิษััทท่ี่�มีีต่อกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทั้้�งหมดของบริิษััท 

ทั้้�งพนัักงานประจำำ� พนัักงานพาร์ทไทม์์และพนัักงานชั่่�วคราว และท่ี่�มีีต่อซััพพลายเออร์์ ผู้้�ขาย ผู้้�รัับเหมา นายหน้้า 

ตััวแทน ท่ี่�ปรึกษา และคู่่�ค้ากิจการร่วมค้้าทั้้�งหมดที่�ดำำ�เนิินธุุรกิจในนามของ B&W ถึึงแม้้ว่่าจรรยาบรรณทางธุุรกิจจะไม่่
ครอบคลุุมทุุกสถานการณ์ท่ี่�คุุณอาจเผชิิญ แต่่ได้้กำำ�หนดกรอบการตัดสินใจทางจริิยธรรมท่ี่�สอดคล้้องในการปฏิิบััติิงาน
ในแต่่ละวััน นอกจากนี้้� B&W ยัังมุ่่�งมั่่�นในการปกป้้องพนัักงานที่�ปฏิิบััติิตนอย่่างรัับผิิดชอบ เม่ื่�อพบเห็็นหรืือมีีข้อสงสััย 
และรายงานพฤติิกรรมท่ี่�ไม่่เป็็นไปตามแนวทางและความคาดหวัังของบริิษััทตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในจรรยาบรรณทางธุุรกิจ

เน่ื่�องจากเป็็นส่วนหนึ่่�งของความมุ่่�งมั่่�นของเราในการรัักษาวัฒนธรรมองค์์กรที่�พนัักงานสามารถขอคำำ�แนะนำำ� 

แจ้้งข้้อกัังวล และรายงานการประพฤติิผิิดได้้โดยไม่่ต้้องเกรงกลััวการตอบโต้้ เราคาดหวัังให้้คุุณดำำ�รงรัักษาวัฒนธรรม
ทางจริิยธรรมท่ี่�แข็็งแกร่่งของ B&W ด้้วยการตระหนัักถึึงสิ่่�งท่ี่�เราคาดหวััง การตัดสินใจโดยใช้้วิิจารณญาณท่ี่�ดีี และ 
การแจ้้งข้้อกัังวลเม่ื่�อคุุณมีีคำำ�ถามหรืือต้้องการคำำ�แนะนำ�

ความมุ่่�งมั่่�นของคุุณท่ี่�มีีต่อจรรยาบรรณทางธุุรกิจของเราและการรัักษามาตรฐานด้านความซ่ื่�อสััตย์์ธุุรกิจของ B&W 

มีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง กรุุณาสละเวลาอ่านและทำำ�ความเข้้าใจจรรยาบรรณทางธุุรกิจ และนำำ�ไปใช้้เป็็นแนวทางปฏิิบััติิ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิจของคุุณในทุก ๆ วััน

John J. Dziewisz

รองประธานอาวุโส ท่ี่�ปรึกษากฎหมายทั่่�วไป และประธานเจ้้าหน้้าที่�กำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน Babcock&Wilcox

สาส์นจากประธานเจ้้าหน้้าที่�กำำ�กัับการปฏิิบััติิงานสาส์นจากประธานเจ้้าหน้้าที่�กำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน
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หากต้้องการดูรายการนโยบายและขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานทั้้�งหมดของหากต้้องการดูรายการนโยบายและขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานทั้้�งหมดของ B&W โปรดเข้้าไปที่�ส่่วนโปรดเข้้าไปที่�ส่่วน 
นโยบายและขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานนโยบายและขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน ในอินทราเน็็ตของบริิษััทในอินทราเน็็ตของบริิษััท B&W ของเราของเรา
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ยึึดมั่่�นในความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตอย่่างมั่่�นคงยึึดมั่่�นในความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตอย่่างมั่่�นคง

บทนำำ�และภาพรวมบทนำำ�และภาพรวม

ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต คืือ รากฐานของความสำำ�เร็็จของเรา ในฐานะบุุคคล ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตส่่วน 
บุุคคลของเรา หมายถึึง การที่�ผู้้�อื่�นไว้้วางใจและให้้เกีียรติเรา และตระหนัักว่่าเราจะซ่ื่�อสััตย์์เป็็ 
นธรรมและตรงไปตรงมา ในฐานะบริิษััท ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต หมายถึึง เราจะยึึดถืือและ 
ดำำ�เนิินตามความมุ่่�งมั่่�นของเรา และจะเป็็นคู่่�ค้าธุุรกิจท่ี่�ไว้้วางใจได้้เสมอ ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต 
ปกป้้องช่ื่�อเสีียงของเรา และผลัักดัันให้้เราเติิบโตก้้าวหน้้า ยึึดมั่่�นในความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตอย่่างมั่่�
นคง

ในการหาทางออกของปััญหาที่�ยากต่่อการตัดสินใจในสภาพแวดล้อมธุุรกิจท่ี่�ซัับซ้้อน
ในปัจจุุบััน บางครั้้�งเราจำำ�เป็็นต้องมีีมากกว่่าเพีียงแค่่ความมุ่่�งมั่่�นต่อความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต 
จรรยาบรรณทางธุุรกิจ ("จรรยาบรรณ") นี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นเพ่ื่�อช่่วยคุุณเมืือ่คุุณต้้องเผชิิญกัับ 
สถานการณ์ดัังกล่่าว จรรยาบรรณทางธุุรกิจสรุปแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิจของเราที่� 
สอดคล้้องกัับค่่านิยมของเรา (ความปลอดภััย ความซ่ื่�อส้้ตย์์สุุจริิต คุุณภาพ การให้้เกีียรติ ความคล่่องตััว) โดยการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทาง
ธุุรกิจนี้้� เราจะมั่่�นใจได้้ว่่า กิิจกรรมธุุรกิจและการตัดสินใจของเรามีีความสอดคล้้อง ไม่่เฉพาะกัับกฎหมายและกฎระเบีียบ หากแต่่ยัังสอดคล้้อ
งกัับมาตรฐานสูงสุุดในการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีจริิยธรรมอีีกด้้วย

เรามีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบทางจริิยธรรมต่่อกัันและกััน ต่่อลููกค้้าของเรา ต่่อคู่่�ค้าธุุรกิจ และต่่อสาธารณะตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในแต่่ละส่่วนของจรรยาบร
รณนี้้� การปฏิิบััติิตามหน้้าที่�รัับผิิดชอบเหล่่านี้้�ไม่่ใช่่เร่ื่�องง่่ายเสมอไป และน่ี่�คืือเหตุุผลว่่า เพราะเหตุุใดเราจึงไม่่ได้้จััดทำำ�เพีียงแค่่จรรยาบรรณทา
งธุุรกิจนี้้� หากแต่่ยัังได้้จััดทำำ�แหล่่งข้้อมููลด้้านจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อช่่วยให้้คุุณตััดสินใจได้้อย่่างถููกต้้อง

ขณะท่ี่�คุุณอ่่านจรรยาบรรณทางธุุรกิจนี้้� โปรดจำำ�ไว้้ว่่าจรรยาบรรณทางธุุรกิจนี้้�เป็็นเพีียงข้้อความท่ี่�กำำ�หนดขึ้้�นเท่่านั้้�น การทำำ�ให้้ข้้อความเห 
ล่่านี้้�เป็็นจริิงและมีีความหมายขึ้้�นอยู่่�กับเราแต่่ะคน และขึ้้�นอยู่่�กับความเข้้าใจของเราที่�มีีต่อการยึดมั่่�นในความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตอย่่างมั่่�นคง

การบังคัับใช้้จรรยาบรรณทางธุุรกิจและการนำำ�ไปใช้้การบังคัับใช้้จรรยาบรรณทางธุุรกิจและการนำำ�ไปใช้้

จรรยาบรรณทางธุุรกิจของเรากำำ�หนดแนวทางด้้านจริิยธรรมและความคาดหวัังต่่อการดำำ�เนิิน 
ธุุรกิจในนามของ B&W โดยสรุปนโยบายท่ี่�สำำ�คััญของบริิษััทเพ่ื่�อช่่วยให้้พนัักงานปฏิิบััติิตามข้้อ 
กำำ�หนดเหล่่านี้้�และกฎหมายท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ รวมถึึงกฎหมายต่่อต้้านการติดสินบน/ต่่อต้้านการทุจริิต 
การค้าระหว่่างประเทศ การปกป้้องสิ่่�งแวดล้อม การพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สิิทธิิมนุุษยชน การค้ามนุุษย์ 
แรงงานทาส และการจัดการกับแร่่ท่ี่�มีีข้อขััดแย้้ง

นอกเหนืือจากสรุปเก่ี่�ยวกัับนโยบายแล้้ว จรรยาบรรณทางธุุรกิจยัังมีีอีีกหลายส่่วนที่�อธิิบายถึึง 
มาตรฐานสูงสุุดทางจริิยธรรมของเรา จรรยาบรรณทางธุุรกิจ ซึ่่�งสนัับสนุนโดยนโยบายและหลัักการ 

พื้้�นฐานของเรา เน้้นย้ำำ��ให้้เห็็นถึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทต่่อความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และกำำ�หนดความคาดหวัังต่่อ 
พฤติิกรรมของพนัักงาน

จรรยาบรรณทางธุุรกิจมีีผลบัังคัับใช้้กัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทั้้�งหมดของบริิษััท ทั้้�งพนัักงานประจำำ� พนัักงานพาร์ทไทม์์และ 
พนัักงานชั่่�วคราว ในฐานะตััวแทนของบริิษััท คุุณต้้องปฏิิบััติิตนด้วยความซ่ื่�อสััตย์์ ความสุุจริิต ความรัับผิิดชอบและความโปร่งใสในทุกเร่ื่�อง

คู่่�ค้าธุุรกิจภายนอกของเราทำำ�หน้้าที่�เป็็นส่วนต่อขยายของบริิษััทของเรา เราคาดหวัังให้้ซััพพลายเออร์์ ผู้้�ขาย ผู้้�รัับเหมา นายหน้้า ตััวแทน ท่ี่� 
ปรึกษาและคู่่�ค้ากิจการร่วมค้้าปฏิิบััติิตนอย่่างมีีจริิยธรรมเม่ื่�อทำำ�งานให้้กัับหรืือในนามของบริิษััท ตามท่ี่�มีีกำำ�หนดไว้้ในจรรยาบรรณทางธุุรกิจ 
ของเรา ผู้้�จัดการที่�กำำ�กัับดููแลคู่่�ค้าธุุรกิจภายนอกมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่า คู่่�ค้าธุุรกิจเหล่่านี้้�เข้้าใจถึึงภาระผููกพัันในการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมายและกฎระเบีียบ หากคู่่�ค้าธุุรกิจภายนอกไม่่ปฏิิบััติิตามนโยบายด้้านจริิยธรรมและการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบ อาจส่่ง 
ผลให้้ถููกบอกเลิิกสััญญาที่�มีีอยู่่�กับ B&W

ถึึงแม้้ว่่าจรรยาบรรณทางธุุรกิจไม่่สามารถระบุุทุุกประเด็็นที่�เราอาจเผชิิญถึึงแม้้ว่่าจรรยาบรรณทางธุุรกิจไม่่สามารถระบุุทุุกประเด็็นที่�เราอาจเผชิิญ แต่่ได้้กำำ�หนดแนวทางและแต่่ได้้กำำ�หนดแนวทางและแหล่่งข้้อมููลในสถานการณ์ท่ี่�ไม่่ชััดเจนว่าแหล่่งข้้อมููลในสถานการณ์ท่ี่�ไม่่ชััดเจนว่า 
การตัดสินใจท่ี่�ถููกต้้องควรเป็็นอย่่างไรการตัดสินใจท่ี่�ถููกต้้องควรเป็็นอย่่างไร
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การปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบ

บทนำำ�และภาพรวมบทนำำ�และภาพรวม

B&W เป็็นบริิษััทท่ี่�มีีการดำำ�เนิินงานทั่่�วโลก พนัักงานของเราประกอบด้้วยพลเมืืองท่ี่�มาจากหลายประเทศและจากหลายกลุ่่�มวััฒนธรรม  
เราดำำ�เนิินธุุรกิจภายใต้้กฎหมายและกฎระเบีียบของประเทศสหรััฐอเมริิกา รััฐและเทศบาลท้้องถิ่่�น และภายใต้้กฎหมายและกฎระเบีียบ 
ของประเทศอ่ื่�น ๆ ท่ี่�เราดำำ�เนิินธุุรกิจ นโยบายของเรากำำ�หนดให้้ต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ในทุกท่ี่�ท่ี่�เรามีี 
ส่่วนร่วมในการดำำ�เนิินธุุรกิจ

ด้้วยเหตุุนี้้�จึึงสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งท่ี่�เราแต่่ละคนต้องตระหนัักถึึงกฎหมายและกฎระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้กัับงานของเรา และเราจะ 
ไม่่เข้้าร่วมในการกระทำำ�ท่ี่�ละเมิิดมาตรฐานที่�มีีผลบัังคัับใช้้เหล่่านี้้�โดยเจตนา ไม่่เพีียงแต่่เราต้องมีีความรอบคอบในการปฏิิบััติิตาม 
กฎหมายและกฎระเบีียบท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ทั้้�งหมด เรายังจำำ�เป็็นต้องต่ื่�นตัวกัับการเปลี่�ยนแปลงกฎหมายและข้้อกำำ�หนดใหม่่ ๆ ท่ี่�อาจส่่ 
งผลกระทบต่่อธุุรกิจของเราอีีกด้้วย

ในบางกรณีีในบางกรณีี อาจมีีความขััดแย้้งหรืือมีีลักษณะท่ี่�ขััดแย้้งระหว่่างกฎหมายของสองประเทศหรืือหลายประเทศอาจมีีความขััดแย้้งหรืือมีีลักษณะท่ี่�ขััดแย้้งระหว่่างกฎหมายของสองประเทศหรืือหลายประเทศ ในกรณีีดังกล่่าวในกรณีีดังกล่่าว คุุณต้้อง คุุณต้้อง 
ขอคำำ�ปรึกษาจากฝ่่ายกฎหมายของขอคำำ�ปรึกษาจากฝ่่ายกฎหมายของ B&W โดยทัันทีีเพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจวิิธีีการจัดการการขัดกันของกฎหมายอย่่างเหมาะสมโดยทัันทีีเพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจวิิธีีการจัดการการขัดกันของกฎหมายอย่่างเหมาะสม

แจ้้งทัันทีีเม่ื่�อคุุณมีีคำำ�ถามแจ้้งทัันทีีเม่ื่�อคุุณมีีคำำ�ถาม –– การรายงานการกระทำำ�ท่ี่�อาจเป็็นการละเมิิดการรายงานการกระทำำ�ท่ี่�อาจเป็็นการละเมิิด

B&W พร้้อมปรัับปรุงองค์์กรให้้ดีีขึ้้�นทุกครั้้�งท่ี่�คุุณถามคำำ�ถามหรืือแจ้้งข้้อกัังวล เม่ื่�อคุุณขอให้้ชี้้�แจงนโยบายหรืือรายงานการกระทำำ�ท่ี่� 
ต้้องสงสััยในสถานที่�ทำำ�งาน คุุณกำำ�ลัังปกป้้องเพ่ื่�อนร่วมงานของคุุณ ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียของเรา และบริิษััท

หากคุุณเช่ื่�อว่่า ผู้้�ที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ B&W (รวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กััดเพีียงกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�จัดการ พนัักงาน ซััพพลายเออร์์ ผู้้�ขาย 
ผู้้�รัับเหมา นายหน้้า ตััวแทน ท่ี่�ปรึกษา และคู่่�ค้ากิจการร่วมค้้า) กระทำำ�การละเมิิดข้อกำำ�หนดในจรรยาบรรณทางธุุรกิจ นโยบายหรืือ
กฎหมายและกฎระเบีียบท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ (รวมเรีียกว่่า "ข้้อกำำ�หนดของบริิษััท") โปรดแจ้้งสถานการณ์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นต่อผู้้�จัดการของคุุณ 
ตััวแทนฝ่่ายทรััพยากรบุคคลของคุุณ ฝ่่ายกฎหมาย หรืือฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน การกล่่าวหาที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการทุจริิต 

ทั้้�งหมดต้องรายงานไปยังฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานหรืือสายด่่วน 
จริิยธรรม B&W หากพนัักงานแจ้้งการกล่่าวหาการทุจริิตไปยังบุุคคลอ่ื่�นที่�ไม่่ใช่่ 
ฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานในขั้้�นต้น บุุคคลนั้้�นมีีหน้้าที่�รายงานการ 
กล่่าวหาดังกล่่าวไปยังฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน

พนัักงานทุกคนมีีหน้้าที่�ให้้ความร่่วมมืืออย่่างเต็็มท่ี่�ในการสอบสวนโดยชอบด้้วยกฎ 
หมายต่่อการกล่่าวหาการไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของบริิษััท บริิษััทจะให้้ความร่่วม 
มืือในการสอบสวนโดยชอบด้้วยกฎหมาย เม่ื่�อเราได้้รัับแจ้้งเก่ี่�ยวกัับการสอบสวน 
จากภายนอก เราจะดำำ�เนิินการเก็็บรัักษาเอกสารที่�อาจเก่ี่�ยวข้้องโดยทัันทีี
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ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม:	� ส่่วนธุุรกิจของฉัันกำำ�หนดเป้้าหมายมากมายส่่วนธุุรกิจของฉัันกำำ�หนดเป้้าหมายมากมาย และเราถูกขอให้้บรรลุเป้้าหมายเหล่่านั้้�นและเราถูกขอให้้บรรลุเป้้าหมายเหล่่านั้้�น บางครั้้�งฉัันรู้้�สึกกดดันให้้ต้้องละเมิิดจรรยาบรรณเพ่ื่�อบางครั้้�งฉัันรู้้�สึกกดดันให้้ต้้องละเมิิดจรรยาบรรณเพ่ื่�อ

ท่ี่�จะบรรลุเป้้าหมายเหล่่านี้้�ท่ี่�จะบรรลุเป้้าหมายเหล่่านี้้� การทำำ�เช่่นนี้้�เป็็นที่�ยอมรัับหรืือไม่่การทำำ�เช่่นนี้้�เป็็นที่�ยอมรัับหรืือไม่่
ตอบตอบ: 	 �ไม่่ยอมรัับไม่่ยอมรัับ แม้้ว่่าธุุรกิจท่ี่�ประสบความสำำ�เร็็จจะกำำ�หนดเป้้าหมายท่ี่�สููงแม้้ว่่าธุุรกิจท่ี่�ประสบความสำำ�เร็็จจะกำำ�หนดเป้้าหมายท่ี่�สููง และและพนัักงานพยายามท่ี่�จะบรรลุเป้้าหมายนั้้�นพนัักงานพยายามท่ี่�จะบรรลุเป้้าหมายนั้้�น แต่่คุุณต้้องไม่่ละเมิิด แต่่คุุณต้้องไม่่ละเมิิด 

ข้้อกำำ�หนดของบริิษััทเพ่ื่�อท่ี่�จะบรรลุเป้้าหมายของคุุณโดยเด็็ดขาดข้้อกำำ�หนดของบริิษััทเพ่ื่�อท่ี่�จะบรรลุเป้้าหมายของคุุณโดยเด็็ดขาด

ถามถาม: 	 �ในประเทศของฉัันในประเทศของฉััน กฎหมายในท้องถิ่่�นของเรากฎหมายในท้องถิ่่�นของเราแตกต่่างจากมาตรฐานในจรรยาบรรณทางธุุรกิจแตกต่่างจากมาตรฐานในจรรยาบรรณทางธุุรกิจ ฉัันควรทำำ�อย่่างไรฉัันควรทำำ�อย่่างไร
ตอบตอบ: 	 �หากคุุณเช่ื่�อว่่ากฎหมายในท้องถิ่่�นขัดแย้้งกัับจรรยาบรรณทางธุุรกิจหรืือนโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องหากคุุณเช่ื่�อว่่ากฎหมายในท้องถิ่่�นขัดแย้้งกัับจรรยาบรรณทางธุุรกิจหรืือนโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง โปรดขอคำำ�ปรึกษากับผู้้�จัดการของคุุณหรืือโทร โปรดขอคำำ�ปรึกษากับผู้้�จัดการของคุุณหรืือโทร 

ไปยังฝ่่ายกฎหมายของบริิษััทไปยังฝ่่ายกฎหมายของบริิษััท หรืือฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานหรืือฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน หรืือสายด่่วนจริิยธรรมหรืือสายด่่วนจริิยธรรม B&W อย่่างไรก็ดีีอย่่างไรก็ดีี ในทุกกรณีีในทุกกรณีี คุุณถููกคุุณถููก
คาดหวัังให้้ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณหรืือกฎหมายในท้องถิ่่�นคาดหวัังให้้ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณหรืือกฎหมายในท้องถิ่่�น แล้้วแต่่อย่่างใดมีีความเคร่่งครััดมากกว่่าแล้้วแต่่อย่่างใดมีีความเคร่่งครััดมากกว่่า

ช่่องทางสำำ�หรัับคำำ�ถามและการรายงานช่่องทางสำำ�หรัับคำำ�ถามและการรายงาน

คุุณสามารถสอบถามและแจ้้งข้้อกัังวลได้้หลายช่่องทาง คำำ�ถามหรืือข้้อกัังวลส่่วนใหญ่่ท่ี่�คุุณมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเผชิิญสามารถแก้้ไขได้้ 
โดยการทำำ�งานร่วมกัับผู้้�จัดการของคุุณ ผู้้�จัดการของคุุณมีีความคุ้้�นเคยกัับคุุณและงานของคุุณมากท่ี่�สุุด และเป็็นผู้้�ที่�เหมาะสมท่ี่�สุุด 
ในการให้้ความช่่วยเหลืือกัับคุุณ

คุุณสามารถสอบถามหรืือรายงานข้อกัังวล คุุณสามารถสอบถามหรืือรายงานข้อกัังวล 
ได้้ผ่่านช่องทางอ่ื่�นได้้ผ่่านช่องทางอ่ื่�น ๆๆ ดัังต่่อไปนี้้�ดัังต่่อไปนี้้�:

ทางไปรษณีีย์ทางไปรษณีีย์:
B&W Ethics and Compliance 
Chief Compliance Officer 
1200 East Market Street, Suite 650
Akron, Ohio 44305
(โปรดเขีียนโปรดเขีียน "confidential" บนซองจดหมาย บนซองจดหมาย)

อีีเมลอีีเมล:
ethics@babcock.com

สายด่่วนจริิยธรรมสายด่่วนจริิยธรรม B&W:
	 •	� ทางโทรศัพท์์ทางโทรศัพท์์: สหรััฐอเมริิกาและแคนาดาสหรััฐอเมริิกาและแคนาดา 1-888-475-0003 คุุณสามารถใช้้ช่่องทางการติดต่อทางโทรศัพท์์ได้้โดยไม่่ คุุณสามารถใช้้ช่่องทางการติดต่อทางโทรศัพท์์ได้้โดยไม่่ 

เปิิดเผยตััวตนเปิิดเผยตััวตน
	 •	 เข้้าไปที่� www.babcock.com/home/about/corporate/ethics/ เพ่ื่�อตรวจสอบหมายเลขโทรฟรีีในประเทศอ่ื่�น ๆ
 หากคุุณแจ้้งช่ื่�อของคุุณหากคุุณแจ้้งช่ื่�อของคุุณ การระบุุตััวตนของคุุณและข้้อมููลท่ี่�คุุณให้้จะถููกแจ้้งไปยังบุุคคลท่ี่�การระบุุตััวตนของคุุณและข้้อมููลท่ี่�คุุณให้้จะถููกแจ้้งไปยังบุุคคลท่ี่� "จำำ�เป็็นต้องทราบจำำ�เป็็นต้องทราบ"  
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการจัดการข้อกัังวลของคุุณเท่่านั้้�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการจัดการข้อกัังวลของคุุณเท่่านั้้�น

โดยการส่งผ่่านเว็็บโดยการส่งผ่่านเว็็บ:
	 •	 www.babcockandwilcox.ethicspoint.com

ช่่องทางอ่ื่�นช่่องทางอ่ื่�น ๆๆ:
	 •	 ผู้้�จัดการระดัับภููมิิภาคผู้้�จัดการระดัับภููมิิภาค ฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน 
	 •	 ทููตจริิยธรรมในท้องถิ่่�นของคุุณทููตจริิยธรรมในท้องถิ่่�นของคุุณ
	 •	 ผู้้�จัดการทุกคนในผู้้�จัดการทุกคนใน B&W 
	 •	 ตััวแทนฝ่่ายทรััพยากรบุคคลตััวแทนฝ่่ายทรััพยากรบุคคล B&W 
	 •	 ฝ่่ายกฎหมายฝ่่ายกฎหมาย B&W 

คุุณมีีคุุณมีีหน้้าที่�หน้้าที่�แจ้้งข้้อกัังวลและรายงานการดำำ�เนิินธุุรกิจท่ี่�ผิิดจริิยธรรมและการละเมิิดข้อกำำ�หนดของบริิษััทแจ้้งข้้อกัังวลและรายงานการดำำ�เนิินธุุรกิจท่ี่�ผิิดจริิยธรรมและการละเมิิดข้อกำำ�หนดของบริิษััท จำำ�ไว้้ว่่าปัญหาจะไม่่ได้้รัับจำำ�ไว้้ว่่าปัญหาจะไม่่ได้้รัับ
การแก้้ไขเว้้นแต่่จะได้้มีีการแจ้้งต่่อบุุคคลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องการแก้้ไขเว้้นแต่่จะได้้มีีการแจ้้งต่่อบุุคคลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

บทนำำ�และภาพรวมบทนำำ�และภาพรวม

https://www.babcock.com/home/about/corporate/ethics/
http://www.babcockandwilcox.ethicspoint.com
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จะเกิิดอะไรขึ้้�นเม่ื่�อคุุณติิดต่อสายด่่วนจริิยธรรมจะเกิิดอะไรขึ้้�นเม่ื่�อคุุณติิดต่อสายด่่วนจริิยธรรม B&W

บทนำำ�และภาพรวมบทนำำ�และภาพรวม

หากคุุณมีีข้อกัังวลหรืือพบเห็็นการกระทำำ�ท่ี่�อาจเป็็นการละเมิิด บุุคคลแรกท่ี่�คุุณควรแจ้้งคืือ 
ผู้้�จัดการของคุุณ หากคุุณไม่่สะดวกใจท่ี่�จะรายงานข้อกัังวลของคุุณกัับ ผู้้�จัดการของคุุณ คุุณสามารถ 
ติิดต่อไปยังสายด่่วนจริิยธรรม B&W โดยการรายงานผ่านทางเว็็บ หรืือโดยโทรติดต่อไปยังหมาย 
เลขโทรฟรีีที่�ให้้ไว้้สำำ�หรัับสถานที่�ตั้้�งของคุุณ สายด่่วนจริิยธรรม B&W เปิิดให้้บริิการทุกวัันตลอด 24  
ชั่่�วโมง เพ่ื่�อสนัับสนุนภาษาพูดของพนัักงานของเราในหลายประเทศ เราจัดให้้มีีบริิการล่ามทางโทรศัพท์์ 
หากคุุณต้้องการความช่่วยเหลืือทางภาษา คุุณสามารถโทรติดต่อสายด่่วนจริิยธรรมโดยไม่่เปิิดเผย 
ตััวตน แม้้ว่่าการปิดบังตััวตนอาจทำำ�ให้้การสอบสวนและการแก้้ไขข้้อกัังวลของคุุณทำำ�ได้้ยากขึ้้�นก็ตาม 
อย่่างไรก็ดีี แม้้ว่่าคุณเลืือกท่ี่�จะไม่่เปิิดเผยตััวตน คุุณจำำ�เป็็นต้องแจ้้งสถานที่�ของคุุณทุุกครั้้�งเพ่ื่�อการ 
ดำำ�เนิินการตรวจสอบท่ี่�เหมาะสมต่่อไป

สายของคุุณจะถููกรัับโดยผู้้�ให้้บริิการมืืออาชีีพภายนอกlท่ี่�ได้้รัับการว่าจ้างให้้เป็็นผู้้�ให้้บริิการนี้้� ผู้้�สัมภาษณ์จะพููดคุยกัับคุุณเพ่ื่�อบัันทึก 
รายละเอีียดสถานการณ์ และแจ้้งหมายเลขรัับเร่ื่�องและรหัสประจำำ�ตััว (PIN) ของคุุณกัับคุุณ คุุณไม่่จำำ�เป็็นต้องแจ้้งช่ื่�อของคุุณ 
สายของคุุณจะไม่่ถููกบัันทึก

จากนั้้�นข้อมููลท่ี่�ได้้รัับแจ้้งจะถููกส่่งไปยังฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อตรวจสอบข้้อกัังวลของคุุณ

หากคุุณโทรแจ้้งข้้อกัังวลโดยไม่่เปิิดเผยตััวตน คุุณสามารถโทรกลัับไปยังผู้้�ให้้บริิการภายนอกอีีกครั้้�งตามหมายเลขสายด่่วนจริิยรรม  
B&W สำำ�หรัับสถานที่�ตั้้�งของคุุณ และแจ้้งหมายเลขรัับเร่ื่�องและรหัสประจำำ�ตััว (PIN) ของคุุณท่ี่�คุุณได้้รัับก่่อนหน้้านี้้� โดยคุุณสามารถให้้ 
ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมหรืือตรวจสอบสถานะการตรวจสอบข้้อกัังวลของคุุณ การติดตามผลของการแจ้้งข้้อกัังวลโดยไม่่เปิิดเผยตััวตนมีีความ 
สำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง เน่ื่�องจากผู้้�ตรวจสอบอาจขอข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อตรวจสอบกรณีีที่�ได้้รัับแจ้้งอย่่างครบถ้้วน นอกจากนี้้� คุุณยัังสามารถส่ง 
ข้้อกัังวลของคุุณหรืือติิดตามผลการตรวจสอบได้้โดยผ่่านทางเว็็บ โดยเข้้าไปที่�สายด่่วนจริิยธรรม B&W ท่ี่�
 www.babcockandwilcox.ethicspoint.com ในเว็็บไซต์นี้้� คุุณสามารถเลืือกตััวเลืือกการรายงาน 
ข้้อกัังวล และคุุณจะต้้องตอบคำำ�ถามต่่าง ๆ ทัันทีี และให้้ข้้อมููลติิดต่อกลัับของคุุณ คุุณสามารถขอไม่่เปิิดเผยตััวตนและส่ื่�อสารผ่านเว็็บไซต์ 
สายด่่วนจริิยธรรม B&W ได้้ ในการติดตามผลการแจ้้งข้้อกัังวล คุุณจำำ�เป็็นต้องเลืือก "ติิดตามผลข้้อกัังวลท่ี่�รายงาน" จากเว็็บไซต์ และ 
ระบุุหมายเลขรัับเร่ื่�องและรหัสประจำำ�ตััว (PIN) ท่ี่�คุุณได้้รัับก่่อนหน้้านี้้�

ข้้อมููลของผู้้�ที่�รายงานข้อกัังวลจะถููกเก็็บเป็็นความลัับภายใต้้ขอบเขตสููงสุุดที่�กระทำำ�ได้้ข้้อมููลของผู้้�ที่�รายงานข้อกัังวลจะถููกเก็็บเป็็นความลัับภายใต้้ขอบเขตสููงสุุดที่�กระทำำ�ได้้

การตัดสินใจเลืือกอย่่างถููกต้้องการตัดสินใจเลืือกอย่่างถููกต้้อง

จรรยาบรรณและนโยบายมีีคำำ�แนะนำำ�ท่ี่�สำำ�คััญในการปฏิิบััติิงานในแต่่ละวัันของเรา แต่่ทว่่าเพีียงแค่่จรรยาบรรณและนโยบายเพีียง
อย่่างเดีียวไม่่สามารถสร้างวััฒนธรรมความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตทั่่�วทั้้�งบริิษััทได้้ เราแต่่ละคนสามารถช่วยกัันปลูกฝัังวััฒนธรรมของเราผ่าน
ความมุ่่�งมั่่�นส่วนบุคคลของเราเพ่ื่�อให้้ทุุกสิ่่�งท่ี่�เราทำำ�ตรงตามมาตรฐานสูงสุุดด้านจริิยธรรม หากคุุณเผชิิญกัับการตัดสินใจท่ี่�ยากลำำ�บาก 
ถามคำำ�ถามต่่อไปนี้้�กัับตััวคุุณเอง:

	 •	� การกระทำำ�นั้้�นเป็็นสิ่่�งท่ี่�ถููกต้้องหรืือไม่่
	 •	� ฉัันได้้พิิจารณาทางเลืือกทั้้�งหมดแล้้วหรืือยััง และฉัันมีีข้อเท็็จจริิงทั้้�งหมดหรืือไม่่
	 •	� การกระทำำ�ของฉัันสอดคล้้องกัับค่่านิยมหลัักของ B&W นโยบายและกฎหมายหรืือไม
	 •	� ฉัันสามารถบอกกัับผู้้�อื่�นเก่ี่�ยวกัับการตัดสินใจของฉัันอย่่างสบายใจหรืือไม
	 •	� ฉัันสามารถพูดได้้อย่่างสุุจริิตใจว่่า ฉัันภูมิิใจกัับทางเลืือกท่ี่�ฉัันเลืือก
	 •	� การกระทำำ�ของฉัันอาจส่่งผลกระทบต่่อผู้้�อื่�นหรืือบริิษััทอย่่างไร
	 •	� ฉัันจะพููดอย่่างไรหากมีีบุคคลอ่ื่�นเลืือกทางเลืือกเดีียวกััน
	 •	� การตัดสินใจของฉัันจะถููกมองอย่่างไรในหนึ่่�งเดืือนหรืือหนึ่่�งปีีถััดไป
	 •	� หากผู้้�อื่�นรัับรู้้� การกระทำำ�ของฉัันอาจสร้างความลำำ�บากใจภายในหรืือภายนอกบริิษััทหรืือไม

ขอคำำ�แนะนำำ�หากคุุณยัังคงไม่่แน่่ใจในสิ่่�งท่ี่�ต้้องทำำ�ขอคำำ�แนะนำำ�หากคุุณยัังคงไม่่แน่่ใจในสิ่่�งท่ี่�ต้้องทำำ� อย่่าลังเลท่ี่�จะถามคำำ�ถามและขอคำำ�แนะนำำ�และแนวทางท่ี่�คุุณต้้องการอย่่าลังเลท่ี่�จะถามคำำ�ถามและขอคำำ�แนะนำำ�และแนวทางท่ี่�คุุณต้้องการ

http://www.babcockandwilcox.ethicspoint.com
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ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 �โดยปกติิโดยปกติิ ผู้้�จัดการของฉัันจะไม่่ดำำ�เนิินการใดผู้้�จัดการของฉัันจะไม่่ดำำ�เนิินการใด ๆๆ เม่ื่�อได้้รัับแจ้้งข้้อกัังวลเก่ี่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิดที่�อาจเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อได้้รัับแจ้้งข้้อกัังวลเก่ี่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิดที่�อาจเกิิดขึ้้�น และฉัันเช่ื่�อว่่าเธอกระทำำ�การบาและฉัันเช่ื่�อว่่าเธอกระทำำ�การบา

งอย่่างท่ี่�เป็็นการตอบโต้้เพ่ื่�อนร่วมงานที่�แจ้้งข้้อกัังวลงอย่่างท่ี่�เป็็นการตอบโต้้เพ่ื่�อนร่วมงานที่�แจ้้งข้้อกัังวล ตอนนี้้�ฉัันกำำ�ลัังเผชิิญกัับปััญหาตอนนี้้�ฉัันกำำ�ลัังเผชิิญกัับปััญหา เพ่ื่�อนร่วมงานของฉัันทำำ�บางสิ่่�งท่ี่�ฉัันเช่ื่�อว่่าผิด เพ่ื่�อนร่วมงานของฉัันทำำ�บางสิ่่�งท่ี่�ฉัันเช่ื่�อว่่าผิด 
จริิยธรรมจริิยธรรม ฉัันควรทำำ�อย่่างไรฉัันควรทำำ�อย่่างไร

ตอบตอบ: 	 �แจ้้งข้้อกัังวลของคุุณแจ้้งข้้อกัังวลของคุุณ จรรยาบรรณทางธุุรกิจของเราระบุุว่่าจรรยาบรรณทางธุุรกิจของเราระบุุว่่า คุุณควรรายงานการกระทำำ�ผิิดคุุณควรรายงานการกระทำำ�ผิิด และคุุณสามารถรายงานสิ่่�งท่ี่�คุุณเช่ื่�อว่่าเป็็น และคุุณสามารถรายงานสิ่่�งท่ี่�คุุณเช่ื่�อว่่าเป็็น 
ความจริิงได้้โดยไม่่ต้้องเกรงกลััวการตอบโต้้ความจริิงได้้โดยไม่่ต้้องเกรงกลััวการตอบโต้้ แม้้ว่่าการเริ่่�มต้้นที่�ผู้้�จัดการของคุุณมัักเป็็นวิธีีที่�ดีีที่�สุุดในการจัดการกับข้้อกัังวลของคุุณอย่่าง แม้้ว่่าการเริ่่�มต้้นที่�ผู้้�จัดการของคุุณมัักเป็็นวิธีีที่�ดีีที่�สุุดในการจัดการกับข้้อกัังวลของคุุณอย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพมีีประสิิทธิิภาพ หากคุุณไม่่เช่ื่�อว่่าวิธีีนี้้�เป็็นสิ่่�งท่ี่�เหมาะสมหากคุุณไม่่เช่ื่�อว่่าวิธีีนี้้�เป็็นสิ่่�งท่ี่�เหมาะสม หรืือรู้้�สึกลำำ�บากใจหรืือรู้้�สึกลำำ�บากใจ คุุณควรปรึกษากับผู้้�บริิหารคนอื่�นคุุณควรปรึกษากับผู้้�บริิหารคนอื่�น ๆๆ ฝ่่ายทรััพยากรบุคคลฝ่่ายทรััพยากรบุคคล  
ฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน หรืือช่่องทางอ่ื่�นหรืือช่่องทางอ่ื่�น ๆๆ ท่ี่�ระบุุไว้้ในจริิยธรรมทางธุุรกิจท่ี่�ระบุุไว้้ในจริิยธรรมทางธุุรกิจ นอกจากนี้้�นอกจากนี้้� หากคุุณไม่่ต้้องการเปิิดเผย หากคุุณไม่่ต้้องการเปิิดเผย 
ตััวตนตััวตน คุุณสามารถติดต่อผ่่านสายด่่วนจริิยธรรมคุุณสามารถติดต่อผ่่านสายด่่วนจริิยธรรม B&W ได้้ได้้

การคุ้้�มครองจากการตอบโตการคุ้้�มครองจากการตอบโต

บทนำำ�และภาพรวมบทนำำ�และภาพรวม

�B&W ไม่่ยอมรัับการตอบโต้้ต่่อบุุคคลท่ี่�รายงานข้อกัังวลโดยสุุจริิตใจ โดย 
ไม่่คำำ�นึึงถึึงประเภทการกระทำำ�ผิิดที่�รายงาน หรืือวิิธีีการรายงานที่�เลืือก 

ผู้้�ที่�รายงานข้อกัังวลหรืือผู้้�ที่�ช่่วยแก้้ไขกรณีีที่�รัับแจ้้งจะได้้รัับการคุ้้�มครองจาก 
การตอบโต้้ อย่่างไรก็ดีี ผู้้�ที่�ใช้้โปรแกรมจริิยธรรมและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิ 
งานในการเผยแพร่่ข้้อมููลเท็็จหรืือข่่มขู่่�ผู้้�อื่�น หรืือมีีเจตนาสร้างความเสีียหาย 
ต่่อช่ื่�อเสีียงของบุุคคลอ่ื่�นอย่่างไม่่เป็็นธรรม จะถููกลงโทษทางวิินััย

�เราให้้ความสำำ�คััญกัับการร้องเรีียนการตอบโต้้อย่่างจริิงจััง การ 
ร้้องเรีียนดังกล่่าวทั้้�งหมดจะได้้รัับการตรวจสอบอย่่างละเอีียด 
และหากพบว่่ามีีการตอบโต้้เกิิดขึ้้�น ผู้้�ที่�กระทำำ�การตอบโต้้จะถููกลงโทษ 
ทางวิินััยสููงสุุดและถึึงขั้้�นเลิิกจ้้าง หากคุุณเช่ื่�อว่่าคุณถููกตอบโต้้ 
โทรแจ้้งไปยังผู้้�จัดการของคุุณ ฝ่่ายทรััพยากรบุคคล ฝ่่ายกฎหมาย ฝ่่าย 
จริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน หรืือสายด่่วนจริิยธรรม B&W แล้้วแต่่
ช่่องทางท่ี่�คุุณติิดต่อได้้สะดวกท่ี่�สุุด

หน้้าที่�รัับผิิดชอบและระเบีียบวิินััยหน้้าที่�รัับผิิดชอบและระเบีียบวิินััย

การละเมิิดข้อกำำ�หนดของบริิษััทท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง หรืือการส่งเสริมให้้ผู้้�อื่�นกระทำำ�การละเมิิด 
ดัังกล่่าว การกระทำำ�ท่ี่�ทำำ�ให้้บริิษััทเส่ี่�ยงต่่อการรัับผิิด และการกระทำำ�ท่ี่�ทำำ�ให้้ช่ื่�อเสีียงของ B&W 
 เส่ี่�ยงท่ี่�จะเส่ื่�อมเสีีย อาจส่่งผลให้้มีีการลงโทษทางวิินััยสููงสุุดและถึึงขั้้�นเลิิกจ้้าง

หากมีีปัญหาทางจริิยธรรมหรืือการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบเกิิดขึ้้�น ในขั้้�นแรก ผู้้�จัดการ 
ของคุุณจะให้้การโค้้ชและให้้คำำ�ปรึกษาแก่่คุุณเพ่ื่�อช่่วยคุุณหาวิธีีการแก้้ไขปััญหา
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อย่่างไรก็ดีี หากคุุณไม่่ตอบรัับการโค้้ชหรืือการให้้คำำ�ปรึกษา 
หรืือมีีการกระทำำ�เกิิดขึ้้�นซ้ำำ��อีีก อาจมีีการดำำ�เนิินการลงโทษทางวิินััยอย่่างเป็็นทางการ

คุุณควรเข้้าใจว่่าการละเมิิดกฎหมายหรืือกฎระเบีียบอาจส่่งผลให้้คุุณถููกดำำ�เนิินคดีีและถููกลงโทษตามกฎหมาย และในบางกรณีี 
อาจมีีการดำำ�เนิินคดีีทางอาญา บริิษััทไม่่ยอมรัับการละเมิิดเหล่่านี้้�ในทุกกรณ
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ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 ฉัันเป็็นผู้้�จัดการฉัันเป็็นผู้้�จัดการ หากฉัันพบเห็็นการกระทำำ�ผิิดในส่วนที่�ไม่่อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของฉัันหากฉัันพบเห็็นการกระทำำ�ผิิดในส่วนที่�ไม่่อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของฉััน ฉัันยังจำำ�เป็็นต้องรายงานกรณีีดังกล่่าวหรืือไม่่ฉัันยังจำำ�เป็็นต้องรายงานกรณีีดังกล่่าวหรืือไม่่
ตอบตอบ: 	 �ใช่่ใช่่ พนัักงานพนัักงาน B&W ทุุกคนต้องรายงานการกระทำำ�ผิิดทุุกคนต้องรายงานการกระทำำ�ผิิดท่ี่�พบเห็็นท่ี่�พบเห็็น และคุุณในฐานะหััวหน้้างานและคุุณในฐานะหััวหน้้างาน คุุณมีีหน้้าที่�โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในการเป็็นผู้้�ดูแล คุุณมีีหน้้าที่�โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในการเป็็นผู้้�ดูแล 

รัักษาวัฒนธรรมทางจริิยธรรมของรัักษาวัฒนธรรมทางจริิยธรรมของ B&W

ความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกัันความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกััน 

พนัักงานทุกคนมีีความรัับผิิดชอบในการทำำ�หน้้าที่�ของตนเองเพ่ื่�อรัักษามาตรฐานสูงสุุดด้านจริิยธรรม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
พนัักงานทุกคนต้อง:

	 •	� ปฏิิบััติิต่่อเพ่ื่�อนร่วมงานอย่่างให้้เกีียรต
	 •	� ทำำ�ความเข้้าใจข้้อมููลท่ี่�มีีอยู่่�ในจรรยาบรรณทางธุุรกิจนี้้�และในนโยบาย ให้้ความสำำ�คััญเป็็นพิเศษกับรายละเอีียด ของนโยบาย 

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับความรัับผิิดชอบในหน้้าที่�งานของคุุณ
	 •	� ลงนามการรัับทราบจรรยาบรรณทางธุุรกิจประจำำ�ปีีเพ่ื่�อยืืนยันการปฏิิบััติิตามหลัักการโดยเคร่่งครััด
	 •	� รายงานข้อกัังวลเก่ี่�ยวกัับการกระทำำ�ท่ี่�อาจเป็็นการละเมิิดข้อกำำ�หนดของบริิษััทไปยังผู้้�จัดการของคุุณ ฝ่่ายทรััพยากรบุคคล 

ฝ่่ายกฎหมาย หรืือฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน หรืือโทรแจ้้งสายด่่วนจริิยธรรม B&W โดยทัันทีี
	 •	� เข้้าร่วมการฝึกอบรมการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบภาคบัังคัับทั้้�งหมดภายในกรอบเวลาที่�กำำ�หนด และติิดตามมาตรฐานและความ 

คาดหวัังท่ี่�เป็็นปัจจุุบัันตลอดเวลา
	 •	� ให้้ความร่่วมมืือในขั้้�นตอนการสอบสวน การตรวจสอบและการติดตาม และหากจำำ�เป็็น จััดหาเอกสารทั้้�งหมดตามท่ี่�ได้้รัับการ 

ร้้องขอ 
	 •	� เข้้าร่วมการทำำ�ธุุรกรรมทางธุุรกิจทั้้�งหมดภายใต้้มาตรฐานสูงสุุดด้านจริิยธรรม B&W ห้้ามมิิให้้มีีการให้้ข้้อมููลเท็็จหรืือทำำ�ให้้ 

เข้้าใจผิิดในการติดต่อธุุรกิจทั้้�งหมดโดยชััดแจ้้ง

ไม่่มีีเหตุุผลใดรวมถึึงความต้้องการที่�จะบรรลุเป้้าหมายธุุรกิจหรืือเป้้าหมายส่่วนตัวไม่่มีีเหตุุผลใดรวมถึึงความต้้องการที่�จะบรรลุเป้้าหมายธุุรกิจหรืือเป้้าหมายส่่วนตัว ท่ี่�ใช้้เป็็นข้อแก้้ตััวในการละเมิิดข้อกำำ�หนด ท่ี่�ใช้้เป็็นข้อแก้้ตััวในการละเมิิดข้อกำำ�หนด 
ของบริิษััทได้้ของบริิษััทได้้

ความเป็็นผู้้�นำำ�ทางจริิยธรรมความเป็็นผู้้�นำำ�ทางจริิยธรรม

ผู้้�บริิหารมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบเพิ่่�มเติิมในการแสดงออกถึึงความสำำ�คััญของมาตรฐานสูงสุุดด้านจริิยธรรมโดยผ่่านการกระทำำ� 
หากคุุณอยู่่�ในตำำ�แหน่่งหััวหน้้างาน เราคาดหวัังให้้คุุณปฏิิบััติิหน้้าที่�รัับผิิดชอบเพิ่่�มเติิมดัังต่่อไปนี้้�:

	 •	� ช่่วยสร้างสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�ยกย่่องความพยายาม ช่ื่�นชมการทำำ�งานเป็็นทีีม และตระหนัักถึึงคุุณค่่าของการ 
ให้้เกีียรติซึ่่�งกัันและกััน และส่่งเสริมการสื่�อสารอย่่างเปิิดเผยตรงไปตรงมา

	 •	� ห้้ามร้้องขอให้้พนัักงานทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�คุุณถููกห้้ามมิิให้้กระทำำ�
	 •	� เป็็นช่องทางติิดต่อของพนัักงาน ส่ื่�อสารไปยังพนัักงานว่าจรรยาบรรณทางธุุรกิจและนโยบายมีีผลต่่อการทำำ�งานในแต่่ละวััน 

ของพนัักงานอย่่างไร
	 •	� เป็็นแบบอย่่างในการรัักษามาตรฐานสูงสุุดด้านจริิยธรรมและการทำำ�งาน เพ่ื่�อสร้างและรัักษาวัฒนธรรมท่ี่�แสดงออกถึึงความ 

เอาใจใส่่และความห่่วงใยเพ่ื่�อนร่วมงานของคุุณ
	 •	� ปฏิิบััติิงานเชิิงรุุก ดำำ�เนิินการอย่่างเหมาะสมเพ่ื่�อป้้องกัันและระบุุการกระทำำ�ผิิด และรายงานสถานการณ์ท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อค

วามสามารถของพนัักงานในการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีจริิยธรรมในนามของบริิษััท
	 •	� รัับฟัังและดำำ�เนิินการ เปิิดรัับและเปิิดใจในการส่งเสริมให้้พนัักงานแจ้้งข้้อกัังวลกัับคุุณ เพ่ื่�อให้้พนัักงานรัับรู้้�ว่าคุณจะรัับฟัังและ

ดำำ�เนิินการแก้้ไขข้้อกัังวลของพวกเขาโดยทัันท
	 •	 ดำำ�เนิินการแก้้ไขการดำำ�เนิินธุุรกิจท่ี่�ไม่่สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดของบริิษััทโดยทัันทีี
	 •	� ขอความช่่วยเหลืือจากผู้้�จัดการคนอื่�น ๆ เม่ื่�อคุุณไม่่แน่่ใจว่่าจะรัับมืือกัับสถานการณ์ด้้วยวิิธีีการใดที่�ดีีที่�สุุด
	 •	� หากคุุณกำำ�กัับดููแลคู่่�ค้าธุุรกิจภายนอก รวมถึึงซััพพลายเออร์์ ผู้้�ขาย คู่่�ค้ากิจการร่วมค้้า และคนกลางบุุคคลท่ี่�สามอ่ื่�น ๆ คุุณต้้องด

ำ�เนิินการให้้มั่่�นใจว่่าพวกเขาเข้้าใจและปฏิิบััติิตามภาระผููกพัันในการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน
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ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 �เพ่ื่�อนร่วมงานของฉัันส่งอีีเมลท่ี่�มีีเร่ื่�องตลกขบขัันและความเห็็นที่�ตลกขบขัันจากประเด็็นทางเชื้้�อชาติเพ่ื่�อนร่วมงานของฉัันส่งอีีเมลท่ี่�มีีเร่ื่�องตลกขบขัันและความเห็็นที่�ตลกขบขัันจากประเด็็นทางเชื้้�อชาติ ซึ่่�งทำำ�ให้้ฉัันรู้้�สึกอึึดอัดซึ่่�งทำำ�ให้้ฉัันรู้้�สึกอึึดอัด 

แต่่ไม่่มีีใครพูดอะไรในเร่ื่�องนี้้�แต่่ไม่่มีีใครพูดอะไรในเร่ื่�องนี้้� ฉัันควรทำำ�อย่่างไรฉัันควรทำำ�อย่่างไร

ตอบตอบ: 	 �คุุณควรแจ้้งข้้อกัังวลของคุุณทัันทีีคุุณควรแจ้้งข้้อกัังวลของคุุณทัันทีี การส่งเร่ื่�องตลกขบขัันข้างต้้นการส่งเร่ื่�องตลกขบขัันข้างต้้น ถืือเป็็นการละเมิิดนโยบายของบริิษััทเก่ี่�ยวกัับการใช้้อีีเมลถืือเป็็นการละเมิิดนโยบายของบริิษััทเก่ี่�ยวกัับการใช้้อีีเมล 
และมาตรฐานด้านความหลากหลายและมาตรฐานด้านความหลากหลาย การคุกคามและการเลืือกปฏิิบััติิของเราการคุกคามและการเลืือกปฏิิบััติิของเรา หากคุุณไม่่ดำำ�เนิินการใดหากคุุณไม่่ดำำ�เนิินการใด ๆๆ แสดงว่่าคุณกำำ�ลัังยอมรัับการเลืือกแสดงว่่าคุณกำำ�ลัังยอมรัับการเลืือก
ปฏิิบััติิปฏิิบััติิ และทำำ�ลายความเช่ื่�อและทำำ�ลายความเช่ื่�อ ซึ่่�งอาจทำำ�ลายสภาพแวดล้อมในทีีมท่ี่�เราทุกคนทำำ�งานอย่่างหนัักเพ่ื่�อสร้างให้้เกิิดขึ้้�นซึ่่�งอาจทำำ�ลายสภาพแวดล้อมในทีีมท่ี่�เราทุกคนทำำ�งานอย่่างหนัักเพ่ื่�อสร้างให้้เกิิดขึ้้�น

ความเคารพในความหลากหลายความเคารพในความหลากหลาย -มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

ผู้้�บริิหารไม่่ควรมองว่่าข้อกัังวลทางจริิยธรรมของพนัักงานเป็็นการคุกคามหรืือการ ผู้้�บริิหารไม่่ควรมองว่่าข้อกัังวลทางจริิยธรรมของพนัักงานเป็็นการคุกคามหรืือการ 
ท้้าทายอำำ�นาจของตนท้้าทายอำำ�นาจของตน เราต้องการหลอมรวมจริิยธรรมให้้เป็็นส่วนหนึ่่�งของการพูด เราต้องการหลอมรวมจริิยธรรมให้้เป็็นส่วนหนึ่่�งของการพูด 
คุุยกัันในแต่่ละวัันอย่่างเป็็นธรรมชาติคุุยกัันในแต่่ละวัันอย่่างเป็็นธรรมชาติ ในฐานะผู้้�จัดการในฐานะผู้้�จัดการ คุุณมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบต่่อการ คุุณมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบต่่อการ 
กระทำำ�ท่ี่�ถููกจริิยธรรมของพนัักงานภายใต้้การกำำ�กัับดููแลและการบังคัับบััญชาของกระทำำ�ท่ี่�ถููกจริิยธรรมของพนัักงานภายใต้้การกำำ�กัับดููแลและการบังคัับบััญชาของ
คุุณคุุณ การไม่่ปฏิิบััติิตามหน้้าที่�รัับผิิดชอบนี้้�โดยการเข้้าร่วมการฝึกอบรมการไม่่ปฏิิบััติิตามหน้้าที่�รัับผิิดชอบนี้้�โดยการเข้้าร่วมการฝึกอบรม การสื่�อสารการสื่�อสาร 
และการลงโทษทางวิินััยเม่ื่�อจำำ�เป็็นและการลงโทษทางวิินััยเม่ื่�อจำำ�เป็็น อาจส่่งผลให้้คุุณถููกลงโทษทางวิินััยเช่่นกันอาจส่่งผลให้้คุุณถููกลงโทษทางวิินััยเช่่นกัน

ความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกัันความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกััน

ความหลากหลายของพนัักงาน B&W เป็็นสินทรััพย์์ท่ี่�สำำ�คััญ เรามุ่่�งมั่่�น 
สร้างบรรยากาศในการทำำ�งานอย่่างมืืออาชีีพสำำ�หรัับพนัักงานทุกคน เพ่ื่�อ 
ส่่งเสริมการทำำ�งานที่�มีีประสิิทธิิภาพและสนัับสนุนความคิิดสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรมใหม่่ เรามุ่่�งมั่่�นสร้างสถานที่�ทำำ�งานที่�มีีความหลากหลาย 
ท่ี่�ซึ่่�งพนัักงานได้้รัับการว่าจ้าง รัักษาไว้้กัับองค์์กร ได้้รัับค่่าตอบแทน 
ถููกลงโทษทางวิินััย และได้้รัับการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง โดยพิิจารณาการมีีส่วนร่วม
สนัับสนุนบริิษััทและผลการปฏิิบีีติงานของพนัักงาน

สิ่่�งสำำ�คััญคืือ เราต้องทำำ�งานร่วมกัันเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงาน B&W ทุุกคน 
ได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรมและอย่่างให้้เกีียรติ โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงเชื้้�อชาติ 
สีีผิว ศาสนา เพศ อายุ ความหลากหลายทางเพศ ชาติกำำ�เนิิด  
สถานะพลเมืือง ความทุุพพลภาพ สถานะทางทหาร ข้้อมููลพัันธุุกรรม 
หรืือลัักษณะอ่ื่�น ๆ ท่ี่�ได้้รัับการคุ้้�มครองภายใต้้กฎหมายท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

	 •	� ปฏิิบััติิต่่อเพ่ื่�อนร่วมงาน คู่่�ค้าธุุรกิจ ลููกค้้าและผู้้�เย่ี่�ยมเยืือนทุกคนอย่่างให้้เกีียรติ โดยยกย่่องความแตกต่่างของแต่่ละบุุคคลท่ี่�ทำำ�
ให้้เราเป็็นบริิษััทท่ี่�ยอดเย่ี่�ยม

	 •	 อย่่าแจกจ่่ายหรืือแสดงเอกสารที่�ไม่่เป็็นที่�พึึงประสงค
	 •	� หากคุุณมีีหน้้าที่�กำำ�กัับดููแลผู้้�อื่�น ตััดสินผู้้�อื่�นบนพื้้�นฐานของผลการปฏิิบััติิงาน หลีีกเล่ี่�ยงการพิจารณาที่�ไม่่เก่ี่�ยวข้้องในการ 

ตััดสินใจของคุุณ ใช้้มาตรฐานเชิิงปริมาณโดยปราศจากอคติิ
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แนวปฏิิบััติิการจ้างงานที่�เป็็นธรรมแนวปฏิิบััติิการจ้างงานที่�เป็็นธรรม - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

ความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกัันความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกััน

B&W เสนอโอกาสการจ้างงานที่�เท่่าเทีียมกัันแก่่บุุคคลท่ี่�มีีคุณสมบััติิเหมาะสม โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงเชื้้�อชาติ สีีผิว ศาสนา เพศ อายุ 
ความหลากหลายทางเพศ ชาติกำำ�เนิิด สถานะพลเมืือง ความทุุพพลภาพ สถานะทางทหาร ข้้อมููลพัันธุุกรรม หรืือลัักษณะอ่ื่�น ๆ ท่ี่�ได้้รัับ 
การคุ้้�มครองภายใต้้กฎหมายท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ 

นโยบายเหล่่านี้้�มีีผลบัังคัับใช้้ไม่่เฉพาะกัับการตัดสินใจว่่าจ้าง แต่่ยัังรวมถึึงการจ้างงานในทุกด้้าน การตัดสินใจท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการจ้างงาน 
ของคุุณทุุกครั้้�ง ตั้้�งแต่่การจ่ายค่่าตอบแทนและสวัสดิการไปจนถึงการโอนย้ายและการฝึกอบรม ต้้องเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของบริิษััท

หากคุุณมีีคำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับแนวปฏิิบััติิการจ้างงานที่�เป็็นธรรม ปรึกษากับฝ่่ายทรััพยากรบุคคล ฝ่่ายกฎหมาย ฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับ 
การปฏิิบััติิงาน หรืือติิดต่อสายด่่วนจริิยธรรม B&W 

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

พนัักงานทุกคนต้้อง:

	 •	� ในการว่าจ้างพนัักงานใหม่่ คััดเลืือกบุุคคลโดยพิิจารณาจากคุุณสมบััติิท่ี่�เหมาะสมกัับการปฏิิบััติิงานของบุุคคลนั้้�นเท่่านั้้�น
	 •	� ในการบริิหารจัดการผู้้�อื่�น ปฏิิบััติิตามและใช้้นโยบายของ B&W ในส่วนที่�เก่ี่�ยวกัับโอกาสการจ้างงานที่�เท่่าเทีียมกัันเสมอ เพ่ื่�อ 

หลีีกเล่ี่�ยงการเลืือกปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินการด้านบุคลากร
	 •	� ทบทวนการตัดสินใจของคุุณเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า การตัดสินใจของคุุณอยู่่�บนพื้้�นฐานของคุุณสมบััติิท่ี่�เหมาะสมและข้้อพิิจารณา 

ทางธุุรกิจมากกว่่าความมีีอคติิแฝง 
	 •	� คุุณควรถามคำำ�ถามหรืือแจ้้งข้้อกัังวลเก่ี่�ยวกัับการเลืือกปฏิิบััติิไปยังผู้้�จัดการของพนัักงานทุกครั้้�งท่ี่�ทำำ�ได้้ ช่่องทางติิดต่อ 

เพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับพนัักงาน: ฝ่่ายทรััพยากรบุคคล ฝ่่ายกฎหมาย ฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน  
และสายด่่วนจริิยธรรม B&W 

การคุกคามการคุกคาม - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

การคุกคาม คืือ การกระทำำ�ท่ี่�เป็็นการสบประมาทหรืือแสดงความไม่่เป็็นมิตร หรืือความเกลีียดชังต่่อบุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคล 
และผู้้�ที่�พบเห็็นการคุกคามนั้้�น การคุกคาม รวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กััดเฉพาะตามช่ื่�อท่ี่�เรีียก การใส่่ร้้ายหรืือการมีีทัศนคติิด้้านลบ การข่มขู่่� การ 
กลั่่�นแกล้้งหรืือการแสดงความไม่่เป็็นมิตร การสบประมาทด้้วยเร่ื่�องตลกขบขััน และเอกสารที่�เป็็นลายลัักษณ์อัักษรหรืือภาพท่ี่�สบประมาท 
หรืือแสดงความไม่่เป็็นมิตร หรืือความเกลีียดชังต่่อบุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคล การคุกคาม ยัังรวมถึึงการเข้้าถึงหรืือการแจกจ่่ายเอกสารที่�ส่่อ 
ไปในทางเพศหรืือลามกอนาจารผ่านระบบและอุุปกรณ์เทคโนโลยีีข้อมููลของ B&W ด้้วย

การคุกคามทางเพศ เป็็นรูปแบบหนึ่่�งของการคุกคาม ซึ่่�งรวมถึึงการลวนลามทางเพศท่ี่�ไม่่พึึงประสงค์์ การเรีียกร้้องการให้้ผลประโยชน์ 
ทางเพศ และการกระทำำ�ทางวาจาหรืือทางกายอ่ื่�น ๆ บนพื้้�นฐานของเร่ื่�องเพศ เม่ื่�อการกระทำำ�ดัังกล่่าว:

	 •	� ถููกกำำ�หนดเป็็นเง่ื่�อนไขในการจ้างงาน หรืือถููกใช้้เป็็นพื้้�นฐานของการตัดสินใจการจ้างงาน หรืือ
	 •	� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อหรืือก่่อให้้เกิิดสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�มีีการกลั่่�นแกล้้ง ความขุ่่�นเคืือง หรืือความไม่่เป็็นมิตร

B&W ไม่่ยอมรัับการคุกคามทุุกรููปแบบ 

เราไม่่จำำ�เป็็นต้องยอมจำำ�นนต่อพฤติิกรรมการคุกคามเราไม่่จำำ�เป็็นต้องยอมจำำ�นนต่อพฤติิกรรมการคุกคาม และห้้ามมิิให้้ใช้้เป็็นข้อกำำ�หนดหรืือเง่ื่�อนไขการจ้างงานของบุุคคลใดและห้้ามมิิให้้ใช้้เป็็นข้อกำำ�หนดหรืือเง่ื่�อนไขการจ้างงานของบุุคคลใด ๆๆ ท่ี่�ท่ี่� B&W 
โดยเด็็ดขาดโดยเด็็ดขาด หากคุุณรู้้�สึกว่่าถูกคุุกคามโดยการกระทำำ�หรืือคำำ�พููดหากคุุณรู้้�สึกว่่าถูกคุุกคามโดยการกระทำำ�หรืือคำำ�พููด แจ้้งกรณีีดังกล่่าวแจ้้งกรณีีดังกล่่าว และแจ้้งกัับบุุคคลนั้้�นว่าคุณไม่่พอใจในคำำ�พููดหรืือ และแจ้้งกัับบุุคคลนั้้�นว่าคุณไม่่พอใจในคำำ�พููดหรืือ 
การกระทำำ�ของเขาหรืือเธอการกระทำำ�ของเขาหรืือเธอ และขอให้้เขาหรืือเธอหยุุดพฤติิกรรมนั้้�นและขอให้้เขาหรืือเธอหยุุดพฤติิกรรมนั้้�น

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

เพ่ื่�อสร้างและรัักษาสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�ปราศจากการคุกคาม ท่ี่�ซึ่่�งพนัักงานรู้้�สึกปลอดภััยและสามารถปฏิิบััติิงานของตนได้้ 
อย่่างเต็็มศัักยภาพ พนัักงานทุกคนต้อง:

	 •	� รัักษาสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�ปราศจากการคุกคาม
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ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 �เพ่ื่�อนร่วมงานกลัับมาจากทานอาหารกลางวัันและดููเหมืือนมีีอาการมึนเมาจากการดื่�มแอลกอฮอล์์เพ่ื่�อนร่วมงานกลัับมาจากทานอาหารกลางวัันและดููเหมืือนมีีอาการมึนเมาจากการดื่�มแอลกอฮอล์์ แต่่ฉัันไม่่แน่่ใจแต่่ฉัันไม่่แน่่ใจ

ฉัันควรทำำ�อย่่างไรฉัันควรทำำ�อย่่างไร
ตอบตอบ: 	 �สิ่่�งท่ี่�ดีีที่�สุุดที่�คุุณทำำ�ได้้สำำ�หรัับทุุกคนสิ่่�งท่ี่�ดีีที่�สุุดที่�คุุณทำำ�ได้้สำำ�หรัับทุุกคน รวมถึึงเพ่ื่�อนร่วมงานของคุุณรวมถึึงเพ่ื่�อนร่วมงานของคุุณ คืือคืือ รายงานข้อกัังวลของคุุณต่่อผู้้�จัดการของคุุณรายงานข้อกัังวลของคุุณต่่อผู้้�จัดการของคุุณ  

หรืือฝ่่ายทรััพยากรบุคคลหรืือฝ่่ายทรััพยากรบุคคล

ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 �ระหว่่างการเดิินทางเพ่ื่�อธุุรกิจระหว่่างการเดิินทางเพ่ื่�อธุุรกิจ เพ่ื่�อนร่วมงานชวนฉันออกไปดื่�มหลายต่่อหลายครั้้�งเพ่ื่�อนร่วมงานชวนฉันออกไปดื่�มหลายต่่อหลายครั้้�ง อีีกทั้้�งยัังพููดถึงอีีกทั้้�งยัังพููดถึง รููปลักษณ์ของฉัันในลักษณะท่ี่�ก่่อกวนฉัน รููปลักษณ์ของฉัันในลักษณะท่ี่�ก่่อกวนฉัน 

หลายต่่อหลายครั้้�งหลายต่่อหลายครั้้�ง น่ี่�ถืือเป็็นการคุกคามหรืือไม่่น่ี่�ถืือเป็็นการคุกคามหรืือไม่่ เน่ื่�องจากเราไม่่ได้้อยู่่�ในสำำ�นัักงานตอนที่�เกิิดเหตุุการณ์นี้้�ขึ้้�นเน่ื่�องจากเราไม่่ได้้อยู่่�ในสำำ�นัักงานตอนที่�เกิิดเหตุุการณ์นี้้�ขึ้้�น

ตอบตอบ: 	 �เราไม่่ยอมรัับการกระทำำ�เช่่นนี้้�ในทุกสถานการณ์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการทำำ�งานเราไม่่ยอมรัับการกระทำำ�เช่่นนี้้�ในทุกสถานการณ์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการทำำ�งาน รวมถึึงการเดิินทางเพ่ื่�อธุุรกิจรวมถึึงการเดิินทางเพ่ื่�อธุุรกิจ แจ้้งเพ่ื่�อนร่วมงานของคุุณว่่าการกระทำำ�แจ้้งเพ่ื่�อนร่วมงานของคุุณว่่าการกระทำำ�
ดัังกล่่าวไม่่เหมาะสมและไม่่เป็็นที่�พึึงประสงค์์ดัังกล่่าวไม่่เหมาะสมและไม่่เป็็นที่�พึึงประสงค์์ หากพวกเขายังคงทำำ�เช่่นนั้้�นอีีกหากพวกเขายังคงทำำ�เช่่นนั้้�นอีีก คุุณควรรายงานปัญหานี้้�ต่่อผู้้�จัดการของคุุณคุุณควรรายงานปัญหานี้้�ต่่อผู้้�จัดการของคุุณ ฝ่่ายทรััพยากรบุคคลฝ่่ายทรััพยากรบุคคล 

ฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน สายด่่วนจริิยธรรมสายด่่วนจริิยธรรม B&W หรืือฝ่่ายกฎหมายหรืือฝ่่ายกฎหมาย

•	 �แจ้้งกรณีีที่�เกิิดขึ้้�น และแจ้้งกัับบุุคคลนั้้�นว่าคุณไม่่พอใจกัับการกระทำำ�หรืือภาษาของเขาหรืือเธอ อธิิบายเหตุุผลและขอให้้ 
เขาหรืือเธอหยุุดพฤติิกรรมนั้้�น ร้้องเรีียนอย่่างเป็็นทางการหากการร้องขอโดยตรงข้้างต้้นไม่่เป็็นผล โปรดตระหนัักว่่า  

"การคุกคามพิิจารณาจากมุุมมองของผู้้�ถูกคุุกคาม" แม้้ว่่าคุณจะเช่ื่�อว่่าการกระทำำ�หรืือคำำ�พููดของคุุณเป็็นความบริิสุุทธิ์์�ใจ 

แต่่หากมีีใครบางคนบอกกัับคุุณว่่า คุุณกำำ�ลัังทำำ�ให้้เขาไม่่พอใจและขอให้้คุุณหยุุด โปรดหยุุดพฤติิกรรมของคุุณทัันทีี 
•	 �อย่่าเข้้าถึง แจกจ่่ายหรืือแสดงเอกสารที่�ไม่่เป็็นที่�พึึงประสงค์์ จำำ�ไว้้ว่่า การเข้้าถึงเว็็บไซต์ท่ี่�ไม่่เหมาะสม (เช่่น ลามกอนาจาร)  

บนอินเทอร์์เน็็ตเป็็นการละเมิิดนโยบายของบริิษััทโดยตรง

ความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกัันความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกััน

การใช้้สารเสพติิดและการดื่�มแอลกอฮอล์์การใช้้สารเสพติิดและการดื่�มแอลกอฮอล์์ - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

B&W มุ่่�งมั่่�นจัดหาสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�ปลอดภััยและส่่งเสริมประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน 
ส่่วนหนึ่่�งของความพยายามท่ี่�สำำ�คััญของเราคืือ การดำำ�เนิินการให้้มั่่�นใจว่่าสถานที่�ทำำ�งานปราศจาก
การใช้้สารเสพติิดที่�ผิิดกฎหมาย การใช้้สารเสพติิดที่�ถููกกฎหมาย และการดื่�มแอลกอฮอล
 
เราคาดหวัังให้้คุุณมีีความพร้้อมในการปฏิิบััติิหน้้าที่� และสามารถปฏิิบััติิงานตามความรัับผิิดชอบท่ี่� 
ได้้รัับมอบหมายอย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพ พนัักงานควรมาทำำ�งานในสภาพท่ี่�พร้้อมปฏิิบััติิ 
หน้้าที่�อย่่างเหมาะสม โดยปราศจากอาการมึนเมาจากสารเสพติิดที่�ผิิดกฎหมายหรืือการดื่�ม 
แอลกอฮอล์์ เราไม่่ยอมรัับการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบข้้างต้้นและจะดำำ�เนิินการลงโทษทางวิินััย

ตามท่ี่�กฎหมายอนุุญาต เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ บริิษััทสงวนสิทธิ์์�ในการตรวจหาการดื่�มแอลกอฮอลล์์หรืือการใช้้สารที่�
มีีการควบคุุม และอาจทำำ�การตรวจห้้นในสถานที่�ทำำ�งานหากมีีเหตุุอัันควรต้องสงสััยว่่ามีีการละเมิิดนโยบาย

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

	 •	� ขณะอยู่่�ในสถานที่�ทำำ�งานหรืือขณะดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััท คุุณควรตื่�นตัว ไม่่มีีความบกพร่่อง และพร้้อมปฏิิบััติิหน้้าที่�งานของ
คุุณตลอดเวลา	

	 •	� อนุุญาตให้้มีีสารเสพติิดที่�ถููกกฎหมายตามใบสั่่�งยาในครอบครองได้้ แต่่คุุณมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินการให้้มั่่�นใจว่่า 
ขณะอยู่่�ในสถานที่�ทำำ�งาน การใช้้สารเสพติิดตามใบสั่่�งยานั้้�นจะไม่่ส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของคุุณหรืือความ
ปลอดภััยในสถานที่�ทำำ�งาน

	 •	� ปฏิิบััติิตามกฎหมายและธรรมเนีียมปฏิิบััติิในท้องถิ่่�นหากมีีข้อจำำ�กััดที่�เคร่่งครััดกว่่านโยบายของบริิษััท
	 •	� หากคุุณมีีการใช้้สารเสพติิดในทางท่ี่�ผิิด ขอความช่่วยเหลืือก่่อนที่�จะส่่งผลกระทบต่่อตััวคุุณหรืือต่่อหน้้าที่�การงานของคุุณอย่่าง 

ร้้ายแรง
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สุุขอนามัยท่ี่�ดีีและความปลอดภััยสุุขอนามัยท่ี่�ดีีและความปลอดภััย- มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

ความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกัันความรัับผิิดชอบของเราซึ่่�งกัันและกััน

เรามุ่่�งมั่่�นจัดหาสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�ปลอดภััย มั่่�นคงและถููกสุุขอนามัย และกำำ�หนดบรรทัดฐานการบาดเจ็็บเป็็นศูนย์ 
เราเช่ื่�อว่่าสภาวะด้้านสุขอนามัย ความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้อมอัันเป็็นผลมาจากการทำำ�งานทั้้�งหมดสามารถป้องกัันได้้ และเราได้้จััด 
ให้้มีีโปรแกรมเป้้าหมายเป็็นศูนย์ (Target Zero) เพ่ื่�อช่่วยให้้เราบรรลุเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้อม สุุขอนามัยและความปลอดภััย (EH&S) 
ของเรา

ส่่วนหนึ่่�งของโปรแกรม คืือ การส่งเสริมบุุคลากรให้้แจ้้งปััญหาด้านสิ่่�งแวดล้อม สุุขอนามัยและความปลอดภััย (EH&S) 
ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญต่่อพวกเขา และแก้้ไขปััญหาด้วยความมุ่่�งมั่่�น การให้้เกีียรติและภายในกรอบเวลาที่�กำำ�หนด

ต้้องรายงานสถานการณ์ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดอันตรายต่่อสิ่่�งแวดล้อม สุุขอนามัยและความปลอดภััยโดยทัันทีี สำำ�คััญอย่่างยิ่่�งท่ี่�เราแต่่ละคนต้อง 
ช่่วยกัันรัักษาสภาวะการทำำ�งานที่�ปลอดภััยสำำ�หรัับตััวเราเอง เพ่ื่�อนร่วมงานของเราและผู้้�เย่ี่�ยมเยืือนโรงงานและท่ี่�ตั้้�งโครงการของเรา เรา 
ทุุกคนต้องเข้้าร่วมการฝึกอบรมเร่ื่�องความปลอดภััย ปฏิิบััติิตามมาตรฐานด้านความปลอดภััย และรายงานข้อกัังวลด้้านความปลอดภััย 
อุุบััติิเหตุุ การบาดเจ็็บและสภาวะท่ี่�ไม่่ปลอดภััย

ผู้้�จัดการ พนัักงาน ผู้้�รัับเหมา ลููกค้้าและผู้้�ขายต้้องทำำ�งานร่วมกัันเพ่ื่�อสร้างทััศนคติิท่ี่�ถููกต้้อง กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิท่ี่�เหมาะสมและส่่งเสริมนิิสััย 
การทำำ�งานที่�ถููกต้้อง ใช้้วิิจารณญาณ และปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกฎระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้อม สุุขอนามัยและความปลอดภััย (EH&S) 
ท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ทั้้�งหมด

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

การที่�เราจะบรรลุเป้้าหมายสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�ปลอดภััย มั่่�นคงและมีีสุขอนามัยท่ี่�ดีี จำำ�เป็็นต้องอาศัยการมีีส่วนร่วมและการ 
สนัับสนุนของทุุกคนอย่่างเต็็มท่ี่� B&W ให้้อำำ�นาจและคาดหวัังให้้พนัักงาน ผู้้�รัับเหมา ลููกค้้าและผู้้�ขายปฏิิบััติิตามนโยบายและขั้้�นตอนด้าน
สิ่่�งแวดล้อม สุุขอนามัยและความปลอดภััย (EH&S) ของบริิษััทโดยเคร่่งครััด คุุณมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบในการ:

	 •	� สวมอุุปกรณ์ความปลอดภััยท่ี่�กำำ�หนดทุกครั้้�ง
	 •	� ไม่่ทำำ�การปรัับเปลี่�ยนอุปกรณ์หรืือระบบความปลอดภััย
	 •	� สร้างและรัักษาสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�ส่่งเสริมการสื่�อสารที่�เปิิดกว้้าง ยิ่่�งเราสื่�อสารมากเท่่าใด เราจะสามารถรัับมืือกัับ 

สถานการณ์ความไม่่ปลอดภััยหรืือการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบได้้ดีียิ่่�งขึ้้�นเท่่านั้้�น
	 •	 ตรวจสอบว่่าคุณมีีความเข้้าใจข้้อกำำ�หนดของบริิษััทท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้กัับงานของคุุณ
	 • 	 �แจ้้งไปยังผู้้�จัดการของคุุณหรืือเจ้้าหน้้าที่�ด้้านความปลอดภััยในที่�ทำำ�งานโดยทัันทีี หากพบเห็็นอุปกรณ์ท่ี่�ไม่่ปลอดภััยใด ๆ 

หรืือสถานการณ์ใด ๆ ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงต่่อสุุขอนามัยหรืือความปลอดภััย หรืือสร้างความเสีียหายต่่อสิ่่�งแวดล้อม  
พนัักงานทุกคนมีีสิทธิ์์�และมีีความรัับผิิดชอบในการยุติิการทำำ�งานใด ๆ ท่ี่�พวกเขารู้้�สึกว่่าอาจไม่่ปลอดภััย

	  •	 �ให้้ความร่่วมมืืออย่่างเต็็มท่ี่�ในการตรวจสอบเพ่ื่�อหาสาเหตุุของเหตุุท่ี่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งหมด

ท่ี่�ท่ี่� B&W เราไม่่ยอมรัับเราไม่่ยอมรัับ:

	 •	� การพูดจาข่มขูู
	 •	� ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดการบาดเจ็็บทางร่่างกายต่่อผู้้�อื่�น หรืือการกระทำำ�ท่ี่�ก้้าวร้้าวท่ี่�ทำำ�ให้้ผู้้�อื่�นเกรงกลััวว่่าอาจได้้รัับบาดเจ็็บ
	 •	� การเจตนาทำำ�ลายทรััพย์์สิินของผู้้�อื่�น
	 •	� การครอบครองปืืน อาวุธหรืือวััตถุุระเบิิดโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตภายในพื้้�นที่�ของบริิษััทหรืือขณะปฏิิบััติิงาน
	 •	� การข่มขู่่� การกลั่่�นแกล้้งหรืือการบีีบบัังคัับให้้เพ่ื่�อนร่วมงานอยู่่�ในสถานที่�หรืือออกจากสถานที่�ไม่่ว่่าในเวลาใดและเพ่ื่�อ 

วััตถุุประสงค์์ใด

หากคุุณมีีข้อกัังวลต่่อความปลอดภััย รวมถึึงรัับทราบถึึงความรุุนแรงหรืือการใช้้ความรุุนแรงหรืือการกลั่่�นแกล้้ง คุุณมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบ 
ในการรายงานเหตุุท่ี่�เกิิดขึ้้�นไปยังผู้้�จัดการของคุุณ ฝ่่ายทรััพยากรบุคคล ฝ่่ายสิ่่�งแวดล้อม สุุขอนามัย ความปลอดภััยและความมั่่�นคง 
ฝ่่ายกฎหมาย ฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน หรืือสายด่่วนจริิยธรรม B&W โดยทัันทีี

สำำ�หรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม ข้้อกำำ�หนดในการสร้างและรัักษาสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�ปลอดภััยมีีรายละเอีียดระบุุไว้้ในนโยบายและ ข้้อกำำ�หนดในการสร้างและรัักษาสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่�ปลอดภััยมีีรายละเอีียดระบุุไว้้ในนโยบายและ 
ขั้้�นตอนด้านสิ่่�งแวดล้อมขั้้�นตอนด้านสิ่่�งแวดล้อม สุุขอนามัยและความปลอดภััยสุุขอนามัยและความปลอดภััย (EH&S) ทั่่�วโลกและในท้องถิ่่�นของเราทั่่�วโลกและในท้องถิ่่�นของเรา
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ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้าและคู่่�ค้าธุุรความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้าและคู่่�ค้าธุุร
กิิจของเรากิิจของเรา 

B&W มุ่่�งมั่่�นจัดหาผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่�มีีคุณภาพแก่่ลููกค้้าและคู่่�ค้าธุุรกิจของเรา และดำำ�เนิินตามเป้้าหมายของเราในการปรัับปรุงพััฒนา 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เรามุ่่�งมั่่�นส่งมอบผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่�ตอบสนองความต้้องการอย่่างปลอดภััย ตั้้�งแต่่ในครั้้�งแรก ภายในงบประมาณ 
และโดยปราศจากการละเมิิดจริิยธรรม

เพ่ื่�อบรรลุเป้้าหมายของเรา สิ่่�งสำำ�คััญคืือเราต้องระบุุข้้อกำำ�หนดทั้้�งหมดก่อนเริ่่�มงาน และเราสื่�อสารข้อกำำ�หนดเหล่่านี้้�ไปยังผู้้�ที่�มีีส่วน 
เก่ี่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย

ผลจากความมุ่่�งมั่่�นของเราในการมอบคุุณค่่าให้้กัับลููกค้้าของเราอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ทำำ�ให้้เราไว้้วางใจได้้ว่่าคู่่�ค้าธุุรกิจภายนอกของ 
เราจะรัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิตามมาตรฐานด้านคุณภาพระดัับสููงของเรา

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

	 •	� เข้้าใจความต้้องการของลููกค้้าของเราและมุ่่�งมั่่�นตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า
	 •	� จััดการแก้้ไขและรายงานปัญหาและข้้อกัังวลด้้านคุณภาพ
	 •	� ผู้้�บริิหารมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบในการแสดงออกถึึงความมุ่่�งมั่่�นต่อคุุณภาพ และจััดหาแหล่่งข้้อมููลท่ี่�จำำ�เป็็นเพ่ื่�อตอบสนองความ 

ต้้องการตามท่ี่�ได้้ตกลงกััน
	 •	� ผู้้�จัดการมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบในงานที่�ทำำ�โดยผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา และดำำ�เนิินการให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชารัับทราบและปฏิิบััติิตา

มข้้อกำำ�หนดด้านคุณภาพ 
	 •	� จััดทำำ�รายงานและเอกสารอย่่างซ่ื่�อสััตย์์และครบถ้้วนเสมอ และห้้ามปลอมแปลงหรืือบิิดเบืือนผลการทดสอบ
	 •	� ห้้ามปฏิิบััติิงานที่�คุุณไม่่ได้้รัับการรัับรองให้้กระทำำ�ได้้

หากเม่ื่�อใดก็ตามท่ี่�คุุณไม่่แน่่ใจว่่าข้อกำำ�หนดในการผลิิตมีีอะไรบ้างหากเม่ื่�อใดก็ตามท่ี่�คุุณไม่่แน่่ใจว่่าข้อกำำ�หนดในการผลิิตมีีอะไรบ้าง โปรดสอบถามผู้้�จัดการของคุุณเพ่ื่�อขอคำำ�อธิิบายท่ี่�ชััดเจนก่อนลงมืือ โปรดสอบถามผู้้�จัดการของคุุณเพ่ื่�อขอคำำ�อธิิบายท่ี่�ชััดเจนก่อนลงมืือ 
ปฏิิบััติิงานปฏิิบััติิงาน

ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตในความสััมพัันธ์ทางธุุรกิจความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตในความสััมพัันธ์ทางธุุรกิจ - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

เราจะทำำ�ธุุรกิจร่่วมกัับบุุคคลท่ี่�สามท่ี่�ดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีจริิยธรรม 

เราทำำ�การตรวจสอบสถานะเชิิงลึึกของบุุคคลท่ี่�สามเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า ช่ื่�อเสีียง ภููมิิหลัังและความสามารถของ 
พวกเขามีีความเหมาะสม และตรงตามมาตรฐานจริิยธรรมของเรา นอกจากนี้้� การทำำ�การตรวจสอบสถานะ 
เชิิงลึึกยัังช่่วยให้้มั่่�นใจว่่า เรามุ่่�งมั่่�นทำำ�ธุุรกิจร่่วมกัับลููกค้้า ผู้้�ขายหรืือคนกลางบุุคคลท่ี่�สามแต่่ละราย และใน 
ประเทศท่ี่�เรามีีสถานที่�ทำำ�งานตั้้�งอยู่่� ผู้้�ขายและคนกลางบุุคคลท่ี่�สามต้้องตกลงท่ี่�จะปฏิิบััติิตามแนวปฏิิบััติิทาง 
ธุุรกิจท่ี่�ระบุุไว้้ในจรรยาบรรณทางธุุรกิจของเราและนโยบายท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ หรืือแสดงให้้ฝ่่ายจริิยธรรมและ
การกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานเห็็นว่านโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องของพวกเขาก็มีีลักษณะท่ี่�ใกล้้เคีียงกัันอย่่างมาก 

การทำำ�การตรวจสอบสถานะเชิิงลึึกช่่วยลดความเส่ี่�ยงของ B&W โดยช่่วยให้้สามารถหลีีกเล่ี่�ยงความสััมพัันธ์ท่ี่�ทำำ�ให้้ B&W มีีส่วนพัวพััน
กัับการกระทำำ�ผิิดของคู่่�ค้าธุุรกิจ

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

	 •	� ปฏิิบััติิตามและรัับรองการปฏิิบััติิตามนโยบายและขั้้�นตอนของบริิษััทโดยเคร่่งครััดในการติดต่อกัับบุุคคลท่ี่�สาม โดยให้้ความ 
สำำ�คััญกัับข้้อกำำ�หนดการตรวจสอบสถานะเชิิงลึึก

	 •	� ห้้ามมิิให้้พนัักงานกระทำำ�การใด ๆ ท่ี่�ทำำ�งาน B&W มีีผลผููกพัันกับฝ่่ายอ่ื่�น จนกว่่าจะเสร็จสิ้้�นขั้้�นตอนการตรวจสอบสถานะเชิิงลึึ
กและขั้้�นตอนการอนุุมััติิท่ี่�เหมาะสม

	 •	� อย่่าดำำ�เนิินธุุรกิจกัับซััพพลายเออร์์ คู่่�ค้าธุุรกิจ หรืือบุุคคลท่ี่�สามอ่ื่�น ๆ ท่ี่�อาจทำำ�ให้้ B&W ต้้องรัับผิิดทางอาญาหรืือความรัับผิิดอื่�น 
ๆ หรืือสร้างความเส่ื่�อมเสีียต่่อช่ื่�อเสีียง

คุุณภาพของสิินค้าและบริิการคุุณภาพของสิินค้าและบริิการ - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา 
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ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 ผู้้�ขายรายหนึ่่�งของเราขอให้้เราจ่ายเงิินล่วงหน้้าผู้้�ขายรายหนึ่่�งของเราขอให้้เราจ่ายเงิินล่วงหน้้า สามารถทำำ�ได้้หรืือไมสามารถทำำ�ได้้หรืือไม
ตอบตอบ: 	 �คำำ�ขอของผู้้�ขายอาจไม่่สร้างความเสีียหายใดคำำ�ขอของผู้้�ขายอาจไม่่สร้างความเสีียหายใด ๆๆ แต่่อาจบ่่งชี้้�แต่่อาจบ่่งชี้้� "สััญญาณเตืือนสััญญาณเตืือน" และควรได้้รัับการตรวจสอบและควรได้้รัับการตรวจสอบ คุุณควรแจ้้งการร้องขอนี้้�ไปยังฝ่่ายคุุณควรแจ้้งการร้องขอนี้้�ไปยังฝ่่าย

จริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน

	 •	� ระมััดระวััง "สััญญาณเตืือน" ใด ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินการของคู่่�ค้าธุุรกิจในปัจจุุบัันและในอนาคต
	 •	� หากคุุณเป็็นผู้้�จัดการ ตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานเข้้าใจและตกลงท่ี่�จะปฏิิบััติิตามมาตรฐานและความคาดหวัังของบริิษััท 

ก่่อนเข้้าร่วมความสััมพัันธ์ทางสััญญาใด ๆ 
	 •	� ห้้ามทำำ�อะไรก็ตามผ่่านบุคคลอ่ื่�น ๆ ในนามของเราซึ่่�งเราไม่่ได้้รััรบอนุุญาตให้้กระทำำ�การนั้้�น
	 •	� ตรวจสอบว่่าค่านายหน้้าหรืือค่่าธรรมเนีียมท่ี่�จ่่ายให้้กัับบุุคคลท่ี่�สามมีีความเหมาะสม และสอดคล้้องกัับหลัักการจริิยธรรมท่ี่�ดีี 

และกฎหมายท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ และได้้รัับการบันทึกไว้้อย่่างชััดเจนและโปร่งใส

เม่ื่�อเข้้าร่วมกิิจกรรมการจัดซื้้�อจััดจ้างเม่ื่�อเข้้าร่วมกิิจกรรมการจัดซื้้�อจััดจ้าง:

	 •	� จััดทำำ�และจััดเก็็บบัันทึกทั้้�งหมดอย่่างถููกต้้องเพ่ื่�อบัันทึกกระบวนการจัดซื้้�อจััดจ้าง และเพ่ื่�อการตัดสินใจการจัดซื้้�อจััดจ้างท่ี่�มีี 
ความสำำ�คััญ

	 •	� ใช้้ความสามารถเพีียงอย่่างเดีียวเป็็นมาตรฐานการตัดสินใจการจัดซื้้�อจััดจ้าง ระมััดระวัังในการหลีีกเล่ี่�ยงความขััดแย้้งทางผล
ประโยชน์ระหว่่างบริิษััทและบุุคคลท่ี่�สามใด ๆ

	 •	� อย่่าเปิิดเผยข้้อมููลการจัดซื้้�อจััดจ้างกัับผู้้�ใดภายนอกบริิษััท หรืือบุุคคลภายในบริิษััทท่ี่�ไม่่ "จำำ�เป็็นต้องทราบข้้อมููล"
	 •	� ตรวจสอบว่่าผู้้�ขายทุุกรายตกลงท่ี่�จะปฏิิบััติิตามนโยบาย B&W ท่ี่�ห้้ามการจัดหาแร่่ท่ี่�มีีการควบคุุม และทาสยุคใหม่่/

การค้ามนุุษย์
	 •	� หากคุุณทราบถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิจท่ี่�ผิิดจริิยธรรมโดยซััพพลายเออร์์หรืือผู้้�ให้้บริิการของ B&W โปรดติดต่อผู้้�จัดการของคุุณ 

ฝ่่ายกฎหมาย ฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน หรืือสายด่่วนจริิยธรรม B&W

ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า 
และคู่่�ค้าธุุรกิจและคู่่�ค้าธุุรกิจ

การทำำ�สััญญากับภาครััฐการทำำ�สััญญากับภาครััฐ - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา
เราส่งมอบผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่�มีีคุณภาพแก่่ลููกค้้าของเราในราคาที่�เป็็นธรรมและ 
เหมาะสม โดยไม่่คำำ�นึึงว่่าลูกค้้าเป็็นภาครััฐหรืือไม่่ใช่่ภาครััฐ อย่่างไรก็ดีี เน่ื่�องจาก 
กฎหมายและกฎระเบีียบการทำำ�สััญญากับหน่่วยงานรััฐแตกต่่างไปจากการทำำ� 
ธุุรกรรมกัับหน่่วยงานที่�ไม่่ใช่่ภาครััฐ เราจึงมีีนโยบายเพิ่่�มเติิมในการติดตามผลเม่ื่�อ 
มีีการติดต่อกัับลููกค้้าภาครััฐ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าเราปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย 
และกฎระเบีียบทั้้�งหมด

กฎหมาย กฎเกณฑ์์ และกฎระเบีียบในการทำำ�สััญญากับหน่่วยงานรััฐบาล
สหรััฐอเมริิกา และรััฐบาลอ่ื่�น ๆ มีีรายละเอีียดอย่่างมากและมีีความซัับซ้้อน 
และการละเมิิดกฎหมาย กฎเกณฑ์์และกฎระเบีียบเหล่่านี้้�อาจส่่งผลให้้บุุคคลถููก 
ดำำ�เนิินคดีีอาญา และมีีการลงโทษทางวิินััยของบริิษััทรวมถึึงการไล่่ออก

พนัักงานที่�ดำำ�เนิินการทำำ�สััญญากับภาครััฐต้้องเข้้าใจและปฏิิบััติิตามข้้อจำำ�กััดและข้้อกำำ�หนดต่าง ๆ ท่ี่�บัังคัับใช้้โดยหน่่วยงานรััฐท่ี่� 
เก่ี่�ยวข้้อง เน่ื่�องจากกฎหมายและกฎระเบีียบระหว่่างหน่่วยงานและระดัับของภาครััฐมีีความแตกต่่างกััน
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ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	� ฉัันเข้้าร่วมการฝึกอบรมการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบตั้้�งแต่่ตอนเริ่่�มงานฉัันเข้้าร่วมการฝึกอบรมการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบตั้้�งแต่่ตอนเริ่่�มงาน ฉัันยังต้้องเข้้าร่วมการฝึกอบรมนี้้�อีีกหรืือไม่่ฉัันยังต้้องเข้้าร่วมการฝึกอบรมนี้้�อีีกหรืือไม่่
ตอบตอบ: 	 �B&W กำำ�หนดให้้พนัักงานที่�ได้้รัับมอบหมายทุุกคนเข้้าร่วมการฝึกอบรมและการรัับรองประจำำ�ปีีทุุกปีีกำำ�หนดให้้พนัักงานที่�ได้้รัับมอบหมายทุุกคนเข้้าร่วมการฝึกอบรมและการรัับรองประจำำ�ปีีทุุกปีี

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

	 •	� หากคุุณมีีส่วนร่วมในการทำำ�สััญญากับหน่่วยงานภาครััฐ ทำำ�ความเข้้าใจและปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบท่ี่�มีีผลบัังคัับ 
ใช้้ทั้้�งหมด ความไม่่รู้้�ไม่่อาจใช้้เป็็นข้อแก้้ตััวในการละเมิิดกฎหมาย

	 •	� เอาใจใส่่เป็็นพิเศษเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าการสื่�อสารทั้้�งหมดไปยังรััฐบาลของประเทศ ของรััฐและในท้องถิ่่�น การสื่�อสารที่�เป็็นเท็็จ 
ไม่่ถููกต้้องหรืือทำำ�ให้้เกิิดการเข้้าใจผิิดเป็็นการละเมิิดกฎหมายอาญา

	 •	� เว้้นแต่่จะได้้รัับอนุุมััติิโดยเจ้้าหน้้าที่�รััฐท่ี่�เหมาะสม ห้้ามยอมรัับข้้อมููลจากแหล่่งใด ๆ หากมีีเหตุุผลอัันควรเช่ื่�อว่่า ข้้อมููลเก่ี่�ยว
ข้้องกัับความปลอดภััยของประเทศ ถููกจำำ�แนกประเภท อ่่อนไหว หรืือมีีกรรมสิิทธิิ

	 •	� หากคุุณมีีคำำ�ถามใด ๆ เก่ี่�ยวกัับการทำำ�สััญญากับภาครััฐ โปรดปรึกษากับฝ่่ายกฎหมาย หรืือฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับ 
การปฏิิบััติิงาน

ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า 
และคู่่�ค้าธุุรกิจและคู่่�ค้าธุุรกิจ

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์และโอกาสขององค์์กรความขััดแย้้งทางผลประโยชน์และโอกาสขององค์์กร –– มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์เกิิดขึ้้�นเม่ื่�อการดำำ�เนิินการของคุุณหรืือความสนใจส่่วนตัวของคุุณ 
ก้้าวก่่ายไม่่ว่่าด้วยวิิธีีการใด ๆ หรืือแม้้แต่่ถููกมองว่่าเป็็นการก้าวก่่ายผลประโยชน์ของบริิษััท ความ 
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์ส่่งผลต่่อการตัดสินใจส่่วนตัวของเรา และ B&W จะใช้้ความระมััดระวััง 
และการคิดวิเคราะห์์เพิ่่�มขึ้้�น และอาจบ่่อนทำำ�ลายความไว้้วางใจได้้ของเรา และความไว้้วางใจท่ี่�ผู้้�อื่�
นมีีต่อเรา

เรามีีหน้้าที่�พื้้�นฐานในการตัดสินใจทางธุุรกิจท่ี่�ดีีเพ่ื่�อผลประโยชน์สููงสุุดของบริิษััทโดยปราศจากผล
ประโยชน์ส่่วนบุคคลของเรา

เราต้องไม่่แสวงหาผลประโยชน์ส่่วนบุคคลโดยใช้้โอกาสของ B&W อัันเป็็นผลมาจากการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของเราใน B&W หรืือใช้้ทรััพย์์
สิินหรืือข้้อมููลของบริิษััท

นอกจากนี้้� เราต้องไม่่ใช้้ตำำ�แหน่่งของเราใน B&W หรืือทรััพย์์สิินหรืือข้้อมููลของบริิษััท เพ่ื่�อผลประโยชส์ส่่วนบุคคลหรืือเพ่ื่�อแข่่งขัน 
กัับ B&W

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์อาจเกิิดขึ้้�นผ่านผลประโยชน์จากการจ้างงานภายนอก การมีีส่วนร่วมทางการเงิินกับธุุรกิจภายนอก 
ความสััมพัันธ์กัับลููกค้้า ซััพพลายเออร์์ เพ่ื่�อนร่วมงานหรืือครอบครััว และการให้้หรืือรัับของมีีค่าที่�มีีมูลค่่าสูงเกิินหรืือไม่่เหมาะสม เน่ื่�อง 
จากเป็็นไปไม่่ได้้ท่ี่�จะอธิิบายถึึงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งหมด เราแต่่ละคนจะต้้องใช้้วิิจารณญาณท่ี่�ดีี 
ขอคำำ�แนะนำำ�เม่ื่�อจำำ�เป็็น และปฏิิบััติิตามมาตรฐานสูงสุุดทางจริิยธรรมและความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต 

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:
หากคุุณทราบถึึงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริิง ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นหรืือท่ี่�ถููกมองได้้ว่่าเป็็นความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ แจ้้ง 
สถานการณ์ดัังกล่่าวไปยังหััวหน้้างานของคุุณ ฝ่่ายทรััพยากรบุคคล ฝ่่ายกฎหมาย หรืือฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานหรืือ 
สายด่่วนจริิยธรรม B&W โดยทัันที้้� นอกจากนี้้� โปรดตระหนัักถึึงสิ่่�งต่่อไปนี้้�:

	 •	� หลีีกเล่ี่�ยงการอนุุโลมยอมตาม และหลีีกเล่ี่�ยงแม้้แต่่การถูกมองได้้ว่่าเป็็นความขััดแย้้งทางผลประโยชน์
	 •	� หากมีีข้อสงสััย แจ้้งสถานการณ์โดยทัันทีี
	 •	� ตััดสินใจทางธุุรกิจโดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์สููงสุุดของ B&W เสมอ
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ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 �เพ่ื่�อนของผู้้�จัดการของฉัันเป็็นที่�ปรึกษาด้านการออกแบบท่่อเพ่ื่�อนของผู้้�จัดการของฉัันเป็็นที่�ปรึกษาด้านการออกแบบท่่อ ทุุกครั้้�งท่ี่�เราต้องการงานออกแบบบางอย่่างทุุกครั้้�งท่ี่�เราต้องการงานออกแบบบางอย่่าง ผู้้�จัดการของฉัันจะโทรหาเพ่ื่�อนของ ผู้้�จัดการของฉัันจะโทรหาเพ่ื่�อนของ 

เธอเธอ และเขาก็จะได้้งานทุกครั้้�งและเขาก็จะได้้งานทุกครั้้�ง เพ่ื่�อนของผู้้�จัดการของฉัันทำำ�งานดีีเพ่ื่�อนของผู้้�จัดการของฉัันทำำ�งานดีี แต่่ฉัันสงสััยว่่าการทำำ�เช่่นนี้้�เหมาะสมหรืือไมแต่่ฉัันสงสััยว่่าการทำำ�เช่่นนี้้�เหมาะสมหรืือไม
ตอบตอบ: 	 �วิิธีีการของผู้้�จัดการของคุุณกำำ�ลัังนำำ�ไปสู่่�การถูกมองว่่าเป็็นความขััดแย้้งทางผลประโยชน์วิิธีีการของผู้้�จัดการของคุุณกำำ�ลัังนำำ�ไปสู่่�การถูกมองว่่าเป็็นความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ อย่่างไรก็ดีีอย่่างไรก็ดีี คุุณอาจไม่่มีีข้อเท็็จจริิงท่ี่�ครบถ้้วนคุุณอาจไม่่มีีข้อเท็็จจริิงท่ี่�ครบถ้้วน อาจ อาจ 

เป็็นไปได้้ว่่าเพ่ื่�อนของผู้้�จัดการของคุุณเป็็นผู้้�ขายท่ี่�ผ่่านการรัับรองเป็็นไปได้้ว่่าเพ่ื่�อนของผู้้�จัดการของคุุณเป็็นผู้้�ขายท่ี่�ผ่่านการรัับรอง และผ่่านกระบวนการคัดเลืือกและอนุุมััติิท่ี่�จำำ�เป็็นทั้้�งหมดแล้้วและผ่่านกระบวนการคัดเลืือกและอนุุมััติิท่ี่�จำำ�เป็็นทั้้�งหมดแล้้ว คุุณควรปรึกษาคุุณควรปรึกษา
ข้้อกัังวลนี้้�กัับผู้้�จัดการของคุุณข้้อกัังวลนี้้�กัับผู้้�จัดการของคุุณ แต่่หากอาจก่่อให้้เกิิดปัญหาตามมาแต่่หากอาจก่่อให้้เกิิดปัญหาตามมา โปรดติดต่อฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานโปรดติดต่อฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน

	 •	� ตระหนัักว่่ากิจกรรมส่่วนบุคคลอาจนำำ�ไปสู่่�ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ได้้ เช่่น การให้้และรัับของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรอ 
งกัับพนัักงานของคู่่�ค้าธุุรกิจในปัจจุุบัันหรืือในอนาคต

	 •	� ห้้ามใช้้ตำำ�แหน่่งของคุุณใน B&W ทรััพย์์สิินหรืือข้้อมููลของบริิษััทท่ี่�คุุณได้้รัับผ่่านการทำำ�งานของคุุณเพ่ื่�อแสวงหาผลประโยชน์
ส่่วนบุคคล 

ในทางปฏิิบััติิ บริิษััทไม่่สามารถและไม่่แยกแยะความแตกต่่างระหว่่างความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริิงกัับท่ี่�อาจถููกมองว่่าเป็็น
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ จำำ�ไว้้ว่่า พนัักงานทุกคนและทุุกคนที่�ดำำ�เนิินการในนามของบริิษััทต้้องตััดสินใจทางธุุรกิจโดยคำำ�นึึงถึึงผล
ประโยชน์สููงสุุดของ B&W แต่่เพีียงเท่่านั้้�น

ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า 
และคู่่�ค้าธุุรกิจและคู่่�ค้าธุุรกิจ

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ - สััญญาณเตืือนสััญญาณเตืือน
	 •	� หลีีกเล่ี่�ยงสถานการณ์ท่ี่�คุุณอาจมีีส่วนร่วมในการว่าจ้างหรืือบริิหารจัดการสมาชิกครอบครััวท่ี่�ใกล้้ชิิด
	 •	� ห้้ามมิิให้้พนัักงานดำำ�รงตำำ�แหน่่งท่ี่�มีีอำำ�นาจในการตัดสินใจท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับผลประโยชน์โดยตรงต่่อหรืือตรวจสอบการทำำ�งาน 

ของสมาชิกครอบครััวท่ี่�ใกล้้ชิิด
	 •	� อย่่าให้้ความสััมพัันธ์ส่่วนบุคคลของคุุณกัับลููกค้้า ผู้้�ขายหรืือคนกลางบุุคคลท่ี่�สามมีีอิทธิิพลเหนืือการตัดสินใจทางธุุรกิจโดยมิิ 

ชอบ
	 •	� อย่่าให้้หรืือรัับของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรองโดยไม่่ได้้รัับอนุุมััติิล่่วงหน้้า เน่ื่�องจากการกระทำำ�ดัังกล่่าวอาจทำำ�ให้้คุุณตกอยู่่� 

ภายใต้้ข้้อผููกมััดหรืืออาจถููกมองว่่าเป็็นเช่่นนั้้�น

ของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรองของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรอง- มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา
ความสััมพัันธ์ท่ี่�แข็็งแกร่่งกัับคู่่�ค้าธุุรกิจของเรามีีความสำำ�คััญต่่อธุุรกิจของเรา แต่่การให้้และรัับของขวััญกัับคู่่�ค้าธุุรกิจหรืือลููกค้้าในปัจจุุบััน 
หรืือในอนาคตอาจส่่งผลกระทบต่่อการตัดสินของเราและของลููกค้้าของเราอย่่างเป็็นอิสระ และอาจถููกมองได้้ว่่าเป็็นการเอื้้�อประโยชน์ 
ต่่อกััน

แม้้ว่่าจะมีีกำำ�หนดไว้้อย่่างเฉพาะเจาะจงในนโยบายของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรองของบริิษััท 
คำำ�ว่่า "ของขวััญ" และ "การเลี้้�ยงรัับรอง" ตามวััตถุุประสงค์์ของจรรยาบรรณทางธุุรกิจ
นี้้� มีีความหมายท่ี่�ครอบคลุุมกว้้างขวาง รวมถึึงของขวััญและการเอื้้�อประโยชน์ในทุกรููปแบบ 
การเดิินทาง การบริิการ มื้้�ออาหาร บััตรเข้้าชมกิิจกรรม และสิ่่�งของ ผลประโยชน์หรืือของมีีค่าที่� 
มอบให้้เป็็นสินน้ำำ��ใจอ่ื่�น ๆ 

คุุณต้้องหลีีกเล่ี่�ยงแม้้แต่่การถูกมองว่่าการให้้หรืือรัับของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรองเช่ื่�อมโยงกัับการ 
ปฏิิบััติิท่ี่�เอื้้�อประโยชน์ไม่่ว่่าในลักษณะใด ๆ แม้้ว่่าจะไม่่มีีเจตนที่�จะได้้รัับการโน้้มน้้าวชัักจููงหรืือได้้มา 
ซึ่่�งความได้้เปรีียบโดยมิิชอบ ของขวััญท่ี่�ไม่่เหมาะสมอาจสร้างความลำำ�บากใจต่่อบริิษััท และสร้างคว
ามเสีียหายต่่อช่ื่�อเสีียงของเรา

ด้้วยเหตุุผลเหล่่านี้้� ห้้ามมิิให้้พนัักงานรัับ เรีียกร้้อง เสนอหรืือให้้ของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรองท่ี่�อาจโน้้มน้้าวชัักจููงหรืือถููกมองว่่าโน้้มน้้าว
ชัักจููงความซ่ื่�อสััตย์์หรืือความเป็็นอิสระของผู้้�รัับ
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เน่ื่�องจากมีีกฎเกณฑ์์และข้้อจำำ�กััดเฉพาะเก่ี่�ยวกัับการให้้และรัับของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรอง พนัักงานต้องอ่่านนโยบายของขวััญและ 
การเลี้้�ยงรัับรองและขอการอนุุมััติิท่ี่�จำำ�เป็็นใด ๆ ก่่อนให้้หรืือรัับของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรอง หากมีีคำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับการให้้หรืือรัับ 
ของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรอง โปรดติดต่อฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานหรืือฝ่่ายกฎหมาย

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:
เราตระหนัักว่่าอาจมีีสถานการณ์ท่ี่�มีีความเหมาะสมในการให้้หรืือรัับของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรอง 
กัับคู่่�ค้าธุุรกิจในปัจจุุบัันหรืือในอนาคตเพ่ื่�อกระชัับความสััมพัันธ์ทางธุุรกิจของคุุณ ตามกฎทั่่�วไป พนัั
กงานต้องทราบถึึงสิ่่�งต่่อไปนี้้�เม่ื่�อให้้หรืือรัับของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรอง:

•	 �ทบทวนและทราบถึึงมููลค่่าจำำ�กััดของของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรอบต่่อครั้้�งและมููลค่่ารวมท่ี่�จำำ�กััด
ต่่อไป

•	 �วางแผนและขออนุุมััติิล่่วงหน้้าเป็็นลายลัักษณ์อัักษร
•	 �ในกรณีีที่�เกิิดขึ้้�นน้อยมากซึ่่�งไม่่สามารถดำำ�เนิินการขออนุุมััติิเป็็นลายลัักษณ์อัักษรได้้ โปรดแจ้้ง

สถานการณ์ดัังกล่่าวไปยังฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน และขอการอนุุมััติิย้้อนหลัั
งทัันทีีที่�ทำำ�ได้้

	 •	� การให้้และรัับของขวััญต้้องเป็็นที่�ยอมรัับภายใต้้นโยบายของบริิษััททั้้�งฝ่่ายผู้้�ให้้และผู้้�รัับ
	 •	� รายงานของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรองทั้้�งหมดรวมถึึงการอนุุมััติิท่ี่�ได้้รัับในรายงานค่าใช้้จ่่ายของคุุณ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าของขวััญแ

ละการเลี้้�ยงรัับรองได้้รัับการรายงานอย่่างถููกต้้องในสมุดบัญชีีและบัันทึกของบริิษััท
	 •	� ห้้ามยอมรัับของขวััญท่ี่�เป็็นเงิินสดหรืือสิ่่�งท่ี่�เทีียบเท่่าเงิินสดโดยเด็็ดขาด 

ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 �ฉัันได้้รัับของขวััญซึ่่�งฉัันมั่่�นใจว่่าฉันไม่่สามารถยอมรัับได้้ฉัันได้้รัับของขวััญซึ่่�งฉัันมั่่�นใจว่่าฉันไม่่สามารถยอมรัับได้้ แต่่ฉัันเกรงว่่าหากส่่งคืืนแต่่ฉัันเกรงว่่าหากส่่งคืืน ผู้้�ให้้อาจรู้้�สึกเสีียน้ำำ��ใจเน่ื่�องจากเหตุุผลทางวััฒนธรรม ผู้้�ให้้อาจรู้้�สึกเสีียน้ำำ��ใจเน่ื่�องจากเหตุุผลทางวััฒนธรรม 

ฉัันควรทำำ�อย่่างไรฉัันควรทำำ�อย่่างไร
ตอบตอบ: 	 �ในบางสถานการณ์ในบางสถานการณ์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการดำำ�เนิินธุุรกิจในประเทศอ่ื่�นโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการดำำ�เนิินธุุรกิจในประเทศอ่ื่�น ๆๆ การส่งคืืนของขวััญอาจถููกมองว่่าเป็็นการเสีียมารยาทการส่งคืืนของขวััญอาจถููกมองว่่าเป็็นการเสีียมารยาท ในกรณีีนี้้�ในกรณีีนี้้� 

คุุณสามารถยอมรัับของขวััญในนามของบริิษััทคุุณสามารถยอมรัับของขวััญในนามของบริิษััท จากนั้้�นส่งของขวััญไปยังบริิษััทผ่่านฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานเ จากนั้้�นส่งของขวััญไปยังบริิษััทผ่่านฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานเ 
พ่ื่�อการจัดการที่�เหมาะสมต่่อไปพ่ื่�อการจัดการที่�เหมาะสมต่่อไป

ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า 
และคู่่�ค้าธุุรกิจและคู่่�ค้าธุุรกิจ

หากคุุณได้้รัับของขวััญท่ี่�ไม่่ได้้ร้้องขอท่ี่�มีีมูลค่่าสูงกว่่ามูลค่่าปกติิทั่่�วไปหากคุุณได้้รัับของขวััญท่ี่�ไม่่ได้้ร้้องขอท่ี่�มีีมูลค่่าสูงกว่่ามูลค่่าปกติิทั่่�วไป คุุณควรส่งคืืนของขวััญนั้้�นพร้้อมคำำ�อธิิบายนโยบายของคุุณควรส่งคืืนของขวััญนั้้�นพร้้อมคำำ�อธิิบายนโยบายของ B&W 
หากคุุณมีีข้อสงสััยว่่าของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรองสามารถยอมรัับได้้หรืือไม่่หากคุุณมีีข้อสงสััยว่่าของขวััญหรืือการเลี้้�ยงรัับรองสามารถยอมรัับได้้หรืือไม่่ ขอคำำ�แนะนำำ�และการอนุุมััติิจากฝ่่ายจริิยธรรมและการ ขอคำำ�แนะนำำ�และการอนุุมััติิจากฝ่่ายจริิยธรรมและการ 
กำำ�กัับการปฏิิบััติิงานกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน

ตััวอย่่างของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรองต้้องห้้ามมีีดังนี้้�:

	 •	� การจ่ายเงิินสดหรืือสิ่่�งท่ี่�เทีียบเท่่าเงิินสด เช่่น บััตรกำำ�นััล
	 •	� การเชิิญรัับประทานอาหารค่ำำ��หรููหราหรืือการเลี้้�ยงรัับรองรููปแบบอ่ื่�น ๆ
	 •	� การให้้การต้อนรัับท่ี่�หรููหรา เช่่น รีีสอร์์ทหรููหรืือการเดิินทางท่ี่�มีีค่าใช้้ 

จ่่ายสููง
	 •	� การจ่ายค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางท่ี่�ไม่่มีีความเช่ื่�อมโยงกัับวััตถุุประสงค์์

ทางธุุรกิจโดยตรง
	 •	� ของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรองท่ี่�มอบให้้แก่่คู่่�สมรสหรืือสมาชิกครอบครััว

โดยไม่่ขออนุุมััติิล่่วงหน้้า
	 •	� สิ่่�งใดก็ตามท่ี่�อาจสร้างความลำำ�บากใจให้้กัับบริิษััทหากถููกเปิิดเผยต่่อ 

สาธารณะ
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การปกป้้องทรััพย์์สิินของบริิษััทการปกป้้องทรััพย์์สิินของบริิษััท - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา 

ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า 
และคู่่�ค้าธุุรกิจและคู่่�ค้าธุุรกิจ

ทรััพย์์สิินของ B&W ทั้้�งทางกายภาพและทรััพย์์สิินทางปััญญา มีีมูลค่่า 
สููงและมีีจุดประสงค์์เพ่ื่�อใช้้ในการดำำ�เนิินวัตถุุประสงค์์และเป้้าหมายทาง
ธุุรกิจให้้ก้้าวหน้้าเท่่านั้้�น โดยส่่วนตัวเราแต่่ละคนมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบใน 
การปกป้้องทรััพย์์สิินเหล่่านี้้� ทรััพย์์สิินของผู่่�อื่�น และเพ่ื่�อใช้้ทรััพย์์สิินและ
ทรััพยากรทั้้�งหมดอย่่างเหมาะสม

ทรััพย์์สิินทางกายภาพทั้้�งหมด รวมถึึงโรงงาน คอมพิิวเตอร์์ 
อุุปกรณ์และวััสดุสิ้้�นเปลืืองอ่ื่�น ๆ ต้้องได้้รัับการป้องกัันจากการใช้้ในทาง
ท่ี่�ผิิด ความเสีียหาย การลักขโมยหรืือการจัดการที่�ไม่่เหมาะสมอ่ื่�น ๆ  
และใช้้เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ท่ี่�กำำ�หนดไว้้เท่่านั้้�น

การป้องกัันดังกล่่าวรวมถึึงแล็็ปท็อป สมาร์ทโฟน แท็็บเล็็ต USB/ส่ื่�อท่ี่�เก็็บข้้อมููลภายนอก กล้้องดิิจิิทััล และอุุปกรณ์พกพาอื่�น ๆ ไม่่ว่่าจะ 
เป็็นเจ้้าของโดยบริิษััทหรืือโดยพนัักงานของบริิษััท ซึ่่�งช่่วยให้้เข้้าถึงข้้อมููลได้้สะดวกและง่่ายดาย ไม่่ว่่าคุณจะนำำ�กลัับบ้้านหรืือพกพา 
ไประหว่่างการเดิินทางไปทั่่�วโลก เราต้องระมััดระวัังในการป้องกัันระบบและข้้อมููลของ B&W จากผู้้�ที่�อาจเป็็นแฮกเกอร์์และบุุคคลอ่ื่�น ๆ 
ท่ี่�อาจพยายามเข้้าถึงข้้อมููล 

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

•	 �พนัักงานทุกคนควรปกป้้องทรััพย์์สิินของบริิษััท และตรวจสอบว่่ามีีการใช้้ทรััพย์์สิินนั้้�นเพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิจโดยชอบด้้วยกฎ 
หมายของบริิษััท B&W อนุุญาตให้้ใช้้ระบบการสื่�อสารและสารสนเทศของบริิษััทเพ่ื่�อการใช้้งานส่วนตัวได้้เป็็นครั้้�งคราว โดยท่ี่�การ 
ใช้้ดัังกล่่าวไม่่ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ หรืือไม่่มีีเนื้้�อหาลามกอนาจาร ทำำ�ให้้เส่ื่�อมเสีียช่ื่�อเสีียงหรืือเนื้้�อหาที่�ไม่่เหมาะ
สมอ่ื่�น ๆ

•	 �พนัักงานและผู้้�ที่�เป็็นตัวแทน B&W ได้้รัับความไว้้วางใจให้้ปฏิิบััติิตนอย่่างมีีความรัับผิิดชอบและใช้้วิิจารณญาณท่ี่�ดีีในการดูแล 
รัักษาทรััพยากรของบริิษััท ผู้้�จัดการมีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบต่่อทรััพยากรที่�มอบหมายให้้กัับฝ่่ายงานของตน และได้้รัับมอบอำำ�นาจในการ
แก้้ไขปััญหาที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการนำำ�ไปใช้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม

•	 �ระมััดระวัังการเข้้าถึงทรััพย์์สิินของเราโดยบุุคคลอ่ื่�น ต้้องจำำ�กััดการเข้้าถึงทรััพย์์สิินทางปััญญาหรืือทางกายภาพของบริิษััท 
(รวมถึึงโรงงานและอุุปกรณ์) ของบุุคคลท่ี่�สาม สำำ�หรัับและเฉพาะท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องโดยตรงกัับบริิการที่�จััดหาให้้กัับบริิษััทโดยบุุคคลท่ี่�สามนั้้�
นเท่่านั้้�น

•	 �จััดเก็็บอุุปกรณ์ต่่าง ๆ ทั้้�งท่ี่�เป็็นเจ้้าของโดยบริิษััทหรืือโดยคุุณให้้อยู่่�ในการดูแลครอบครองของคุุณตลอดเวลาและป้้องกัันรหัสผ่านข
องคุุณ

•	 �ตรวจสอบว่่าได้้ดำำ�เนิินการสำำ�รองข้้อมููลเป็็นประจำำ�
•	 �ห้้ามดาวน์์โหลดซอฟต์์แวร์์/แอปต่าง ๆ ลงในอุปกรณ์ของบริิษััทเว้้นแต่่ได้้รัับอนุุมััติิโดยฝ่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT)
•	 �รายงานไปยังฝ่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT) โดยทัันทีีหากอุุปกรณ์ทั้้�งท่ี่�เป็็นเจ้้าของโดยบริิษััทหรืือโดยคุุณ 

เกิิดการสูญหายหรืือถููกขโมย เพ่ื่�อดำำ�เนิินขั้้�นตอนที่�เหมาะสมและป้้องกัันทรััพย์์สิินที่�เป็็นข้อมููลของบริิษััท
•	 �ปฏิิบััติิตามนโยบายของบริิษััทเก่ี่�ยวกัับการคิดค้นใหม่่ใด ๆ ท่ี่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างหรืือเป็็นผลมาจากการจ้างงานโดยบริิษััท
•	 �ปฏิิบััติิตามข้้อจำำ�กััดที่�เฉพาะเจาะจงเก่ี่�ยวกัับการใช้้และ/หรืือการโอนย้ายทรััพย์์สิินของบริิษััท
•	 �หลีีกเล่ี่�ยงการยอมรัับข้้อมููลท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�จากผู้้�อื่�นโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต ห้้ามเปิิดเผยหรืือใช้้ข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับทางธุุรกิจท่ี่�คุุณ 

มีีอยู่่�อันเป็็นผลมาจากการจ้างงานก่อนหน้้านี้้�ของคุุณกัับบริิษััทอ่ื่�น ต่่อบริิษััทหรืือเพ่ื่�อธุุรกิจของ B&W
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ถามตอบถามตอบ:
ถามถาม: 	 ฉัันสามารถติดตามข่่าวจากฉัันสามารถติดตามข่่าวจาก FoxNews.com จากคอมพิิวเตอร์์ในที่�ทำำ�งานของฉัันในช่วงเวลากลางวัันได้้หรืือไม่่จากคอมพิิวเตอร์์ในที่�ทำำ�งานของฉัันในช่วงเวลากลางวัันได้้หรืือไม่่
ตอบตอบ: 	 �ได้้ได้้ น่ี่�เป็็นการใช้้คอมพิิวเตอร์์ของน่ี่�เป็็นการใช้้คอมพิิวเตอร์์ของ B&W ของคุุณท่ี่�สามารถทำำ�ได้้ของคุุณท่ี่�สามารถทำำ�ได้้ คุุณได้้รัับอนุุญาตให้้ใช้้ได้้เป็็นครั้้�งคราวตราบเท่่าที่�เว็็บไซต์ท่ี่�คุุณ คุุณได้้รัับอนุุญาตให้้ใช้้ได้้เป็็นครั้้�งคราวตราบเท่่าที่�เว็็บไซต์ท่ี่�คุุณ 

เข้้าชมมีีความเหมาะสมเข้้าชมมีีความเหมาะสม และไม่่รบกวนการทำำ�งานของคุุณหรืือของผู้้�อื่�นและไม่่รบกวนการทำำ�งานของคุุณหรืือของผู้้�อื่�น การเข้้าถึงเว็็บไซต์ท่ี่�แสดงเนื้้�อหาลามกอนาจารการเข้้าถึงเว็็บไซต์ท่ี่�แสดงเนื้้�อหาลามกอนาจาร เป็็นการใช้้ เป็็นการใช้้ 
งานที่�ไม่่ยอมรัับและจะส่่งผลให้้ถููกลงโทษทางวิินััยงานที่�ไม่่ยอมรัับและจะส่่งผลให้้ถููกลงโทษทางวิินััย

การใช้้ระบบสารสนเทศอย่่างเหมาะสมการใช้้ระบบสารสนเทศอย่่างเหมาะสม - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า 
และคู่่�ค้าธุุรกิจและคู่่�ค้าธุุรกิจ

คอมพิิวเตอร์์ อีีเมล เครืือข่่ายและระบบการสื่�อสารเป็็นทรััพย์์สิินของบริิษััทและมีี 
วััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อการดำำ�เนิินธุุรกิจเท่่านั้้�น อนุุญาตให้้ใช้้ระบบ อีีเมล และโทรศัพท์์ 
ของเราเพ่ื่�อการใช้้งานส่วนตัวเป็็นครั้้�งคราว เม่ื่�อจำำ�เป็็นและอย่่างเหมาะสมได้้ ทั้้�งนี้้�
ต้้องไม่่ส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของคุุณ

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

•	 �โดยทั่่�วไป ห้้ามมิิให้้คุุณใช้้อุุปกรณ์ของบริิษััทในการดำำ�เนิินธุุรกิจภายนอก  
หรืือในการสนัับสนุนกิจกรรมทางศาสนา ทางการเมืืองหรืือกิิจกรรมภายนอก 
อ่ื่�น ๆ เว้้นแต่่เพ่ื่�อการสนัับสนุนองค์์กรที่�ไม่่แสวงกำำ�ไรที่�บริิษััทได้้รัับการร้องขอ

•	 �ห้้ามส่่งอีีเมลถึึงผู้้�รัับจำำ�นวนมาก จดหมายลููกโซ่่หรืืออีีเมลเร่ื่�องตลกขบขัันที่�ไม่่เป็็นที่�พึึงประสงค์์โดยใช้้บััญชีีอีีเมลของบริิษััท
•	 �ห้้ามมิิให้้ดาวน์์โหลด อััปโหลด เข้้าถึงหรืือส่่งเนื้้�อหาที่�ส่่อไปในทางเพศหรืือลามกอนาจารโดยใช้้คอมพิิวเตอร์์หรืืออุุปกรณ์อิิเล็็ก 

ทรอนิิกส์์ท่ี่�จััดหาให้้โดยบริิษััท หรืือในเวลาปฏิิบััติิงานของบริิษััทโดยเด็็ดขาด
•	 �ห้้ามใช้้ระบบอีีเมลเพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ส่่วนตัวในเชิิงพาณิชย์หรืือเพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ท่ี่�ผิิดกฎหมายใด ๆ หรืือเพ่ื่�อการสร้างหรืือเผยแพร่่ 

ข้้อความท่ี่�เป็็นการก่อกวนหรืือไม่่เป็็นที่�พึึงประสงค์์
•	 �เพ่ื่�อปกป้้องผลประโยชน์ของเครืือข่่าย B&W และเพ่ื่�อนร่วมงานของเรา เราสงวนสิทธิ์์�ในการติดตามหรืือตรวจสอบข้้อมููลดิิบและ 

ข้้อมููลท่ี่�ประมวลผลทั้้�งหมดที่�อยู่่�ในคอมพิิวเตอร์์หรืืออุุปกรณ์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ไดรฟ์เครืือข่่ายหรืืออิินเทอร์์เน็็ตท่ี่�จััดหาให้้โดยบริิษััท

ข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับและท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�ข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับและท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์� - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา 

การเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับหรืือท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�ของบริิษััทอาจทำำ�ให้้บริิษััทตกอยู่่�ในสถานะท่ี่�เสีียเปรีียบในการแข่่งขััน หรืืออาจก่่อให้้ 
เกิิดความเสีียหายหรืือสร้างความอึึดอัดใจต่่อพนัักงาน ลููกค้้า บริิษััทหรืือกิิจการร่วมทุุนทางธุุรกิจท่ี่�เข้้าร่วม

ข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับและท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์� รวมถึึง ข้้อมููลการกำำ�หนดราคาและข้้อมููลทางการเงิิน ช่ื่�อและท่ี่�อยู่่�บริิษััท ความลัับทางการค้า 
ใบสมัครสิทธิิบััตร กระบวนการและสููตร และรวมถึึงข้้อมููลท่ี่�ไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะเก่ี่�ยวกัับบริิษััทอ่ื่�น ๆ รวมถึึงซััพพลายเออร์์ 
ผู้้�ขายและบุุคคลท่ี่�สามอ่ื่�น ๆ ในปัจจุุบัันหรืือในอนาคต 

นอกจากนี้้� การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคคลของพนัักงานของเรามีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อความสำำ�เร็็จอย่่างต่่อเน่ื่�องของเราและต่่อการ 
รัักษาช่ื่�อเสีียงของเรา ข้้อมููล เช่่น ท่ี่�อยู่่� หมายเลขโทรศัพท์์ท่ี่�บ้้าน ข้้อมููลเงิินเดืือนหรืือข้้อมููลทางการแพทย์์ และการประเมิินผลการ 
ปฏิิบััติิงาน ถืือเป็็นข้อมููลส่่วนตัว

ไม่่เพีียงแต่่คุุณต้้องไม่่เปิิดเผยข้้อมููล หากแต่่คุุณยัังต้้องดำำ�เนิินขั้้�นตอนที่�จำำ�เป็็นทั้้�งหมดในการป้องกัันผู้้�อื่�นจากการได้้มาซึ่่�งข้้อมููลท่ี่�เป็็น 
ความลัับและท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�อย่่างผิิดกฎหมาย

นอกจากนี้้�เราต้องเคารพข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับและท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�ของบุุคคลท่ี่�สาม และเราจะไม่่เข้้าร่วมในวิธีีการที่�ผิิดจริิยธรรมหรืือผิิด 
กฎหมายในการได้้มาซึ่่�งข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับหรืือท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�ที่�เป็็นของผู้้�อื่�น



21                        1-888-475-0003                                  www.babcockandwilcox.ethicspoint.com   สายด่่วนจริิยธรรมสายด่่วนจริิยธรรม B&W

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:
ตระหนัักว่่าข้อมููลท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�มีีองค์์ประกอบใดบ้าง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในส่วนที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับหน้้าที่�รัับผิิดชอบในงานของคุุณ  
พนัักงานทุกคนต้องลงนามในข้อตกลงการเก็็บข้้อมููลเป็็นความลัับเม่ื่�อเข้้าร่วมงานกับบริิษััท ถามคำำ�ถามหากคุุณไม่่แน่่ใจเก่ี่�ยวกัับ 
องค์์ประกอบของข้้อมููลดัังกล่่าว

•	 �อย่่าโพสต์ข้้อมููลของบริิษััทท่ี่�เป็็นความลัับบนสื่�อสัังคมออนไลน์์
•	 �ห้้ามแชร์ข้้อมููลส่่วนตัวเก่ี่�ยวกัับเพ่ื่�อนร่วมงานกับผู้้�อื่�นที่�ไม่่มีีเหตุุผลทางธุุรกิจท่ี่�เหมาะสมในการได้้รัับข้้อมููลนั้้�น
•	 �ห้้ามเปิิดเผยหรืือใช้้ข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับทางธุุรกิจท่ี่�คุุณมีีอยู่่�อันเป็็นผลมาจากการจ้างงานก่อนหน้้านี้้�ของคุุณกัับบริิษััทอ่ื่�น ต่่อ 

บริิษััทหรืือเพ่ื่�อธุุรกิจของบริิษััท
•	 �หลีีกเล่ี่�ยงการยอมรัับข้้อมููลท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�จากผู้้�อื่�นโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต หากคุุณได้้รัับข้้อมููลท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต 

โปรดแจ้้งไปยังผู้้�จัดการของคุุณ ฝ่่ายกฎหมายหรืือฝ่่ายจริิยธรรมและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานโดยทัันทีี
•	� ห้้ามร้้องขอข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับจากบุุคคลท่ี่�สามหรืือใช้้ข้้อมููลท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�ของบริิษััทอ่ื่�นโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต ซึ่่�งรวมถึึงการ 

ใช้้ข้้อมููลท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�ของบริิษััทผู้้�ว่าจ้างก่่อนหน้้านี้้�

เพ่ื่�อช่่วยปกป้้องข้้อมููลสำำ�คััญท่ี่�อ่่อนไหวและเป็็นความลัับของเราเพ่ื่�อช่่วยปกป้้องข้้อมููลสำำ�คััญท่ี่�อ่่อนไหวและเป็็นความลัับของเรา:

•	 �ห้้ามส่่งข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับไปยังเคร่ื่�องพิิมพ์์ท่ี่�ไม่่มีีการควบคุุมดููแลหรืือบััญชีีอีีเมลส่่วนตัว
•	 �ห้้ามพููดคุยเก่ี่�ยวกัับข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับด้้วยเสีียงดัังหรืืออย่่างเปิิดเผยท่ี่�ผู้้�อื่�นอาจได้้ยิิน
•	 �ห้้ามแชร์ข้้อมููลท่ี่�มีีกรรมสิิทธิ์์�ของ B&W กัับลููกค้้าหรืือซััพพลายเออร์์โดยไม่่ได้้รัับอนุุมััติิล่่วงหน้้า

ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า 
และคู่่�ค้าธุุรกิจและคู่่�ค้าธุุรกิจ

ความถููกต้้องสมบููรณ์ของบัันทึกและขั้้�นตอนทางการบัญชีีความถููกต้้องสมบููรณ์ของบัันทึกและขั้้�นตอนทางการบัญชีี - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

เราจัดทำำ�เอกสารและบัันทึกในระหว่่างการดำำ�เนิินธุุรกิจตามปกติิเพ่ื่�อช่่วยใน 
การประกอบการตัดสินใจของเรา และเพ่ื่�อบัันทึกการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด 
ของบริิษััท การบันทึกรายการทั้้�งหมดในสมุดบัญชีี บัันทึกและบััญชีีของบริิษััท ต้้
องแสดงธุุรกรรมทางธุุรกิจอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้องและเป็็นธรรม โดยปฏิิบััติิ 
ตามมาตรฐานทางการบัญชีีและข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ 
ซึ่่�งรวมถึึงสมุดบัญชีี บัันทึกและข้้อมููลทั้้�งหมดในสื่�อต่่าง ๆ รวมถึึงเอกสารสำำ�เนา 
บัันทึกอิิเล็็กทรอนิิกส์์ อีีเมล วิิดีีโอ เทปสำำ�รองข้้อมููลและส่ื่�ออ่ื่�น ๆ

ไม่่ว่่าคุณจะอยู่่�ที่�จุุดใดในกระบวนการนี้้� คุุณต้้องมีีความซ่ื่�อสััตย์์และก้้าวตามทััน  
หากคุุณเช่ื่�อว่่า ธุุรกรรมหรืือการจ่ายเงิินที่�บัันทึกไม่่ถููกต้้องและอาจมีีการสอบถาม 
ทางกฎหมายหรืืออาจสร้างความเสีียหายให้้กัับบริิษััท ธุุรกรรมนั้้�นไม่่ควรได้้รัับการบันทึก และคุุณควรแจ้้งกรณีีดังกล่่าวต่่อผู้้�จัดการ 
ของคุุณ

เราต้องไม่่โน้้มน้้าวชัักจููง แก้้ไขหรืือทำำ�ให้้เกิิดการเข้้าใจผิิดโดยมิิชอบในการตรวจสอบท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติิใด ๆ หรืือแทรกแซงผู้้�ตรวจสอบท่ี่�ถูู
กว่่าจ้างให้้ทำำ�การตรวจสอบภายในสำำ�หรัับสมุดบัญชีี บัันทึก กระบวนการหรืือการควบคุุมทางการเงิินโดยอิิสระ

ข้้อมููลท่ี่�จำำ�เป็็นที่�ใช้้ในการรายงาน การตรวจสอบและวััตถุุประสงค์์ท่ี่�สำำ�คััญอ่ื่�น ๆ ต้้องจััดเก็็บในรูปแบบท่ี่�สามารถกู้้�คืืนได้้ และต้้องได้้รัับ 
การจัดการอย่่างปลอดภััยตลอดระยะเวลาการเก็็บรัักษาข้อมููล

การบรรลุเป้้าหมายธุุรกิจไม่่อาจใช้้เป็็นข้อแก้้ตััวในการทำำ�ให้้เข้้าใจผิิดต่อข้้อเท็็จจริิงหรืือปลอมแปลงบัันทึกการบรรลุเป้้าหมายธุุรกิจไม่่อาจใช้้เป็็นข้อแก้้ตััวในการทำำ�ให้้เข้้าใจผิิดต่อข้้อเท็็จจริิงหรืือปลอมแปลงบัันทึก ห้้ามจััดทำำ�บัันทึกท่ี่�ให้้ข้้อมููลเห้้ามจััดทำำ�บัันทึกท่ี่�ให้้ข้้อมููลเ
ท็็จหรืือทำำ�ให้้เกิิดการเข้้าใจผิิดท็็จหรืือทำำ�ให้้เกิิดการเข้้าใจผิิด หรืือปกปิิดความจริิงต่่อผู้้�บริิหารของหรืือปกปิิดความจริิงต่่อผู้้�บริิหารของ B&W ผู้้�ตรวจสอบหรืือหน่่วยงานด้านกฎระเบีียบโดยเด็็ดขาดผู้้�ตรวจสอบหรืือหน่่วยงานด้านกฎระเบีียบโดยเด็็ดขาด
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ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

•	 �จำำ�แนกประเภท จััดเก็็บและเก็็บรัักษาบันทึกไว้้อย่่างปลอดภััยและได้้รัับการป้องกัันตลอดเวลา
•	 �กำำ�จััดทิ้้�งสมุดบัญชีีและบัันทึกโดยสอดคล้้องกัับนโยบายของเราเท่่านั้้�น
•	 �ห้้ามจััดทำำ�หรืือใช้้บััญชีีเงิินสดหรืือบััญชีีธนาคารที่�ปกปิิดเพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ใด ๆ 
•	 �ห้้ามทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�ใช้้เงิินสด เว้้นแต่่วงเงิินสดย่อยท่ี่�สำำ�รองไว้้ใช้้ตามปกติิและตามธรรมเนีียมปฏิิบััติิและมีีการควบคุุมโดยเคร่่งครััด 
•	 �หากคุุณทราบถึึงการฟ้องร้้องดำำ�เนิินคดีี การสอบสวนหรืือการตรวจสอบ ระงัับการทำำ�ลายบัันทึกทั้้�งหมด
•	 �หากคุุณเปลี่�ยนงานหรืือลาออกจาก B&W ดำำ�เนิินการให้้มั่่�นใจว่่าคุณได้้โอนการดูแลสมุดบัญชีีและบัันทึกท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งหมดไป 

ยัังช่่องทาง B&W ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องอย่่างถููกต้้อง 
•	 �หากคุุณอนุุมััติิรายงานและ/หรืือเอกสารที่�จััดทำำ�โดยผู้้�อื่�น โปรดอ่านเอกสารนั้้�นอย่่างละเอีียดรอบคอบและตรวจสอบว่่ามีีข้อมููลท่ี่� 

ครบถ้้วนและถููกต้้องหรืือไม่่ การลงนามของคุุณมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง ตรวจสอบว่่าคุณเข้้าใจผลท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการลงนามอย่่าง 
ถ่่องแท้้ก่่อนลงนามในเอกสาร

•	 �หากคุุณได้้รัับการร้องขอให้้อนุุญาตการเข้้าถึงบัันทึกหรืือเอกสารที่�จััดเก็็บโดยบริิษััทจากบุุคคล กลุ่่�มบุุคคลหรืือหน่่วยงานภายนอก
บริิษััท คุุณต้้องสอบถามการร้องขอดัังกล่่าวไปยังฝ่่ายกฎหมายหรืือฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานก่อน

ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า ความรัับผิิดชอบของเราต่อลููกค้้า 
และคู่่�ค้าธุุรกิจและคู่่�ค้าธุุรกิจ

การสื่�อสารกับสาธารณะการสื่�อสารกับสาธารณะ - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา
ปััจจุุบััน ธุุรกิจอยู่่�ภายใต้้การตรวจสอบอย่่างละเอีียดจากส่ื่�อและสาธารณะ และมีีช่องทางการเผยแพร่่ข้้อมููลธุุรกิจและข่่าวสารเกิิด 
ขึ้้�นมากมายอย่่างไม่่เคยมีีมาก่อน ในสภาพแวดล้อมเช่่นนี้้� จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งท่ี่�จะต้้องมอบหมายให้้มีีบุคคลท่ี่�เป็็นตัวแทนที่�ได้้รัับอนุุญาต 
ให้้พููดในนามของ B&W เท่่านั้้�น เราจำำ�เป็็นต้องส่ื่�อสารอย่่างชััดเจนและสอดคล้้องในการให้้ข้้อมููลแก่่นัักลงทุุน นัักวิิเคราะห์์ ส่ื่�อ 
และสาธารณชนทั่่�วไป

เว้้นแต่่คุุณจะได้้รัับอนุุญาตโดยฝ่่ายนัักลงทุุนสัมพัันธ์และฝ่่ายส่ื่�อสารองค์์กร ห้้ามมิิให้้คุุณแสดงออกว่่าคุณพููดในนามของบริิษััททั้้�งโดย 
วาจา เป็็นลายลัักษณ์อัักษร หรืือทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ต่่อนัักลงทุุน นัักวิิเคราะห์์ ส่ื่�อหรืือสาธารณชนทั่่�วไป

ใช้้ความระมััดระวัังเม่ื่�อพููดคุยกัับนัักข่่าวหรืือเม่ื่�อการสื่�อสารที่�เป็็นลายลัักษณ์อัักษรอาจได้้รัับการตีีพิมพ์์ หากคุุณเข้้าร่วมในสื่�อสัังคม 
ออนไลน์์ ห้้ามแสดงออกว่่าคุณกำำ�ลัังพููดในนนามของ B&W และก่่อนที่�คุุณจะโพสต์อะไรก็ตาม โปรดคิดอย่่างรอบคอบ ห้้ามส่่งอีีเมลหรืือ
โพสต์ข้้อมููลหรืือเอกสารที่�เป็็นความลัับท่ี่�อาจถููกมองว่่าสร้างความเสีียหายต่่อช่ื่�อเสีียงของบริิษััท

หากต้้องการคำำ�แนะนำำ�เพิ่่�มเติิม โปรดอ่านนโยบายของบริิษััทในส่วน การใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลนการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

•	 �ห้้ามตอบกลัับการสอบถามของส่ื่�อ หรืือเริ่่�มการติดต่อกัับส่ื่�อ เว้้นแต่่คุุณจะได้้รัับอนุุมััติิให้้ดำำ�เนิินการดังกล่่าวโดยฝ่่ายนัักลงทุุน 
สััมพัันธ์และฝ่่ายการสื่�อสารองค์์กร 

•	 �ระมััดระวัังในสถานการณ์ท่ี่�คุุณอาจถููกมองว่่ากำำ�ลัังเป็็นตัวแทนหรืือพููดในนามของบริิษััท การบรรยายและการกล่่าวสุุนทรพจน์์ต่่อส
าธารณะ ต้้องได้้รัับการตรวจสอบโดยฝ่่ายนัักลงทุุนสัมพัันธ์ ฝ่่ายส่ื่�อสารองค์์กร และฝ่่ายกฎหมาย ตามความเหมาะสม

•	 �ส่่งต่่อการสอบถามทั้้�งหมดจากส่ื่�อ นัักวิิเคราะห์์ทางการเงิินและนัักลงทุุนไปยังฝ่่ายนัักลงทุุนสัมพัันธ์และฝ่่ายส่ื่�อสารองค์์กร

ส่่งการสอบถามเก่ี่�ยวกัับกฎระเบีียบหรืือภาครััฐไปยังท่ี่�ปรึกษากฎหมายทั่่�วไปส่่งการสอบถามเก่ี่�ยวกัับกฎระเบีียบหรืือภาครััฐไปยังท่ี่�ปรึกษากฎหมายทั่่�วไป หรืือผู้้�แทนในฝ่่ายกฎหมายท่ี่�เหมาะสม หรืือผู้้�แทนในฝ่่ายกฎหมายท่ี่�เหมาะสม 
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ความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััทความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััท 

ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 �ฉัันจะเข้้าร่วมกิิจกรรมระดมทุุนสำำ�หรัับผู้้�สมัครรัับเลืือกตั้้�งในสำำ�นัักงานท้องถิ่่�นฉัันจะเข้้าร่วมกิิจกรรมระดมทุุนสำำ�หรัับผู้้�สมัครรัับเลืือกตั้้�งในสำำ�นัักงานท้องถิ่่�น ฉัันสามารถเปิิดเผยตำำ�แหน่่งของฉัันที่�ฉัันสามารถเปิิดเผยตำำ�แหน่่งของฉัันที่� B&W ได้้หรืือไม่่ ได้้หรืือไม่่ 

ตราบเท่่าที่�ฉัันไม่่ได้้ใช้้เงิินทุนหรืือทรััพยากรใดตราบเท่่าที่�ฉัันไม่่ได้้ใช้้เงิินทุนหรืือทรััพยากรใด ๆๆ ของบริิษััทของบริิษััท
ตอบตอบ: 	 �ไม่่ได้้ไม่่ได้้ ห้้ามมิิให้้คุุณเช่ื่�อมโยงบริิษััทในลักษณะใดห้้ามมิิให้้คุุณเช่ื่�อมโยงบริิษััทในลักษณะใด ๆๆ กัับกิิจกรรมทางการเมืืองท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยส่่วนตัวของคุุณกัับกิิจกรรมทางการเมืืองท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยส่่วนตัวของคุุณ

เราแนะนำำ�ให้้พนัักงานมีีส่วนร่วมในกระบวนการทางการเมืือง 
และสนัับสนุนด้านการกุศล โดยตระหนัักเสมอว่่ากิจกรรมทางการเมืืองและเพ่ื่�อ 
การกุศลของคุุณเป็็นเร่ื่�องส่่วนบุคคล พนัักงาน B&W ท่ี่�ต้้องการบริิจาคให้้กัับ 
พรรคการเมืือง ผู้้�สมัครรัับเลืือกตั้้�งหรืือการรณรงค์์หาเสีียง หรืือบริิจาคเพ่ื่�อการกุศล 
ต้้องดำำ�เนิินการภายใต้้ช่ื่�อของตนเอง ในนามของตนเอง และไม่่ใช่่ผู้้�แทนของบริิษััท
 
บริิษััทได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการการดำำ�เนิินการทางการเมืือง (PAC) 
ของ B&W ขึ้้�นตามกฎหมาย คุุณอาจต้้องการบริิจาคให้้กัับ PAC 
แต่่ขึ้้�นอยู่่�กับความสมัครใจของคุุณ

การบริิจาคเพ่ื่�อการกุศลและการบริิจาคอ่ื่�น ๆ ในนามของ B&W ต้้องได้้รัับอนุุมััติิล่่วงห
น้้าตามนโยบาย การบริิจาคของบริิษััทการบริิจาคของบริิษััท

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน

•	 �อย่่ากดดันเพ่ื่�อนร่วมงานให้้เข้้าร่วมในทางการเมืืองหรืือบริิจาคเพ่ื่�อการกุศล หากคุุณเผชิิญกัับการกดดันข้างต้้นโดยเฉพาะจาก 
ผู้้�จัดการ รายงานสิ่่�งท่ี่�เกิิดขึ้้�น

•	 อย่่าขอการบริิจาคหรืือแจกจ่่ายเอกสารที่�ไม่่เก่ี่�ยวข้้องกัับงานในระหว่่างเวลาทำำ�งาน
•	 �ห้้ามมิิให้้คุุณบริิจาคทางการเมืืองหรืือเพ่ื่�อการกุศลโดยมีีเจตนาที่�จะชัักจููงบุุคคลใดโดยมิิชอบ
•	 �การบริิจาคทางการเมืืองหรืือเพ่ื่�อการกุศลทั้้�งหมดที่�ดำำ�เนิินการในนามของบริิษััทต้้องได้้รัับการบันทึกอย่่างถููกต้้องในสมุดบัญชีีและบัั

นทึกของบริิษััท

การแข่่งขัันทางธุุรกิจท่ี่�เป็็นธรรมการแข่่งขัันทางธุุรกิจท่ี่�เป็็นธรรม - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

B&W เช่ื่�อมั่่�นใจตลาดเสรีีและเป็็นธรรม และเราแข่่งขัันอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายและจริิย 
ธรรมบนพื้้�นฐานของคุุณภาพของบริิการของเรา เรามุ่่�งมั่่�นปฏิิบััติิตามกฎหมายการแข่่งขัันที่� 
เป็็นธรรมและป้้องกัันการผูกขาดในตลาดที่�เราดำำ�เนิินธุุรกิจ กฎหมายเหล่่านี้้�มีีวัตถุุประสงค์์ 
ในการห้ามกระทำำ�การที่�เป็็นการจำำ�กััดการค้าหรืือจำำ�กััดการแข่่งขัันที่�เป็็นอิสระและเป็็นธรรม
อย่่างไม่่เหมาะสม

การละเมิิดการแข่่งขัันที่�เป็็นธรรม รวมถึึงข้้อตกลงกัับลููกค้้า ซััพพลายเออร์์ 
บริิษััทคู่่�แข่่งและอ่ื่�น ๆ เช่่น:

•	 �ความเข้้าใจร่่วมกัันในการควบคุุมราคา
•	 �การคว่ำำ��บาตรซัพพลายเออร์์หรืือลููกค้้าบางราย
•	 �ความพยายามสร้างผลกระทบต่่อการแข่่งขัันโดยการขายผลิิตภััณฑ์์เดีียวกัันในราคาที่�แตกต่่างกัันกับลููกค้้าที่�แตกต่่างกััน
•	 �การทำำ�ข้้อตกลงเพ่ื่�อฮั้้�วประมููลหรืือข้้อเสนอ
•	 �การจัดสรรผลิิตภััณฑ์์ อาณาเขตหรืือตลาด

การมีีส่วนร่วมทางการเมืืองและการกุศลการมีีส่วนร่วมทางการเมืืองและการกุศล - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา
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พนัักงานทุกคนควรตระหนัักถึึงนโยบายของเราในเร่ื่�องนี้้� แต่่น่ี่�เป็็นสิ่่�งท่ี่�สำำ�คััญอย่่างยิ่่�งสำำ�หัับผู้้�ที่�อยู่่�ในตำำ�แหน่่งด้้านการตลาด การขาย 
การพัฒนาธุุรกิจ การจัดซื้้�อและท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง และผู้้�ที่�เป็็นสมาชิกสมาคมการค้าและผู้้�ประกอบวิิชาชีีพหรืือผู้้�ที่�วางแผนเข้้าร่วมการประชุุมข
องกลุ่่�มดัังกล่่าว

ความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััทความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััท

โปรดจำำ�ไว้้ว่่าโปรดจำำ�ไว้้ว่่า: กฎหมายการแข่่งขัันที่�เป็็นธรรมและการต่อต้้านการผูกขาดมีีความซัับซ้้อนและอาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจของเราในหลายกฎหมายการแข่่งขัันที่�เป็็นธรรมและการต่อต้้านการผูกขาดมีีความซัับซ้้อนและอาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจของเราในหลาย
ด้้านด้้าน รวมถึึงท่ี่�เก่ี่�ยวกัับซััพพลายเออร์์และการขายของเรารวมถึึงท่ี่�เก่ี่�ยวกัับซััพพลายเออร์์และการขายของเรา การละเมิิดกฎเกณฑ์์อาจส่่งผลกระทบตามมาอย่่างร้้ายแรงต่่อบริิษััทและบุุคคลท่ี่�การละเมิิดกฎเกณฑ์์อาจส่่งผลกระทบตามมาอย่่างร้้ายแรงต่่อบริิษััทและบุุคคลท่ี่�
ดำำ�เนิินการในนามของเราดำำ�เนิินการในนามของเรา

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน

•	 �ห้้ามเข้้าร่วมในข้อตกลงกัับลููกค้้า ซััพพลายเออร์์ บริิษััทคู่่�แข่่งหรืือบุุคคลอ่ื่�น ๆ ท่ี่�มีีเจตนาจำำ�กััดการแข่่งขัันอย่่างไม่่เป็็นธรรม
•	 �ซื้้�อสิินค้าบนพื้้�นฐานของคุุณภาพ ราคาและบริิการโดยเคร่่งครััด
•	 �อย่่าแชร์ข้้อมููลกัับบริิษััทคู่่�แข่่งเก่ี่�ยวกัับลููกค้้า การกำำ�หนดราคาหรืือกลยุุทธ์์การตลาดของเรา
•	 �อย่่าอภิิปรายข้้อมููลใด ๆ เก่ี่�ยวกัับการประมููลกัับบริิษััทคู่่�แขงของเรา
•	 �ห้้ามแชร์ข้้อมููลของบริิษััทคู่่�แข่่งกัับลููกค้้าหรืือผู้้�ขาย
•	 �ห้้ามเลืือกปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมในแง่่ของราคาหรืือบริิการระหว่่างลููกค้้าที่�คล้้ายกััน
•	 �หากคุุณมีีข้อสงสััยใด ๆ เก่ี่�ยวกัับการติดต่อกัับบริิษััทคู่่�แข่่ง ซััพพลายเออร์์หรืือลููกค้้า คุุณต้้องปรึกษากับฝ่่ายกฎหมายหรืือฝ่่าย 

จริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน

การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ด้้วยข้้อมููลภายในการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ด้้วยข้้อมููลภายใน - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

กฎหมายบางฉบัับและนโยบายบริิษััทห้้ามการซื้้�อหรืือขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััทในระหว่่างท่ี่�มีีข้อมููลสำำ�คััญท่ี่�ไม่่เปิิดเผยของบริิษััท ข้้อมูู
ลสำำ�คััญรวมถึึงข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับการควบรวม การซื้้�อกิิจการ การขายกิิจการ ผลประกอบการทางการเงิินและการคาดการณ์ทางการเงิิน 
การดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมาย การทำำ�สััญญา หรืือการเจรจาธุุรกิจอ่ื่�น ๆ
 
ข้้อมููลจะถืือเป็็นสาธารณะก็็ต่่อเม่ื่�อมีีการเผยแพร่่ผ่่านช่องทางท่ี่�เหมาะสม เช่่น จดหมายข่่าวท่ี่�แจกจ่่ายอย่่างกว้้างขวาง และผ่่านระยะ 
เวลาเพีียงพอท่ี่�ตลาดการลงทุุนได้้รัับทราบและประเมิินค่าข้อมููลดัังกล่่าว นโยบายของบริิษััทกำำ�หนดไว้้ว่่าต้องรอสองวัันทำำ�การของวัันที่� 
ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์หลัังจากเผยแพร่่ข้้อมููลสำำ�คััญก่่อนที่�บุุคคลจะทำำ�การซื้้�อขายหุ้้�น 
หรืือหลัักทรััพย์์ของบริิษััทได้้

กรรมการและบุุคคลท่ี่�ได้้รัับมอบหมายอ่ื่�น ๆ มีีหน้้าที่�รัับผิิดชอบเพิ่่�มเติิม และต้้องได้้รัับ 
อนุุมััติิจากท่ี่�ปรึกษากฎหมายทั่่�วไปก่อนทำำ�การค้าในหลัักทรััพย์์ของบริิษััท

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

•	� ห้้ามโพสต์ข้้อมููลของบริิษััทท่ี่�ไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะบนเว็็บไซต์ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์
•	 �ห้้ามแชร์ข้้อมููลสำำ�คััญท่ี่�ไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะกัับบุุคคลใด รวมถึึงคู่่�สมรส 

ครอบครััวและเพ่ื่�อนของคุุณ ท่ี่�ไม่่มีีความจำำ�เป็็นต้องทราบข้้อมููลนั้้�นที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ 
ธุุรกิจของบริิษััท	  

•	 �ปฏิิบััติิตามระยะเวลาการซื้้�อขายท่ี่�กำำ�หนด ระยะเวลาห้าม และข้้อกำำ�หนดอื่�น ๆ อย่่าง 
ระมััดระวัังตามนโยบายของบริิษััท

•	 �ห้้ามเข้้าร่วมใน "การให้้ข้้อมููล" (การแนะนำำ�หรืือการแสดงความเห็็นต่อการซื้้�อหรืือขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััทบนพื้้�นฐานของข้้อมููล
สำำ�คััญท่ี่�ไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะ)



25                        1-888-475-0003                                  www.babcockandwilcox.ethicspoint.com   สายด่่วนจริิยธรรมสายด่่วนจริิยธรรม B&W

ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 �หน่่วยงานรััฐท้้องถิ่่�นที่�มีีหน้้าที่�ตรวจสอบและอนุุมััติิใบอนุุญาตประกอบธุุรกิจหน่่วยงานรััฐท้้องถิ่่�นที่�มีีหน้้าที่�ตรวจสอบและอนุุมััติิใบอนุุญาตประกอบธุุรกิจ ใช้้เวลานานในการพิจารณาอนุุมััติิและออกใบอนุุญาตใช้้เวลานานในการพิจารณาอนุุมััติิและออกใบอนุุญาต 

ตััวแทนในท้องถิ่่�นของเราแนะนำำ�ว่่าตััวแทนในท้องถิ่่�นของเราแนะนำำ�ว่่า การจ่ายเงิินค่าอำำ�นวยความสะดวกเป็็นธรรมเนีียมปฏิิบััติิเพ่ื่�อให้้การออกใบอนุุญาตรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�นการจ่ายเงิินค่าอำำ�นวยความสะดวกเป็็นธรรมเนีียมปฏิิบััติิเพ่ื่�อให้้การออกใบอนุุญาตรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น  
ฉัันสามารถจ่ายเงิินตามท่ี่�ตััวแทนในท้องถิ่่�นแนะนำำ�ได้้หรืือไม่่ฉัันสามารถจ่ายเงิินตามท่ี่�ตััวแทนในท้องถิ่่�นแนะนำำ�ได้้หรืือไม่่

ตอบตอบ: 	 �ไม่่ได้้ไม่่ได้้ การจ่ายเงิินที่�ร้้องขอการจ่ายเงิินที่�ร้้องขอ แม้้ว่่าจะเป็็นธรรมเนีียมปฏิิบััติิแม้้ว่่าจะเป็็นธรรมเนีียมปฏิิบััติิ แต่่เป็็นการจ่ายเงิินค่าอำำ�นวยความสะดวกท่ี่�เป็็นข้อห้้ามแต่่เป็็นการจ่ายเงิินค่าอำำ�นวยความสะดวกท่ี่�เป็็นข้อห้้าม เน่ื่�องจากการจ่ายเงิินค่เน่ื่�องจากการจ่ายเงิินค่
าอำำ�นวยความสะดวกอาจถููกมองว่่าเป็็นหรืือนำำ�ไปสู่่�การติดสินบนาอำำ�นวยความสะดวกอาจถููกมองว่่าเป็็นหรืือนำำ�ไปสู่่�การติดสินบน บริิษััทห้้ามการจ่ายเงิินค่าอำำ�นวยความสะดวกบริิษััทห้้ามการจ่ายเงิินค่าอำำ�นวยความสะดวก

การทุจริิตและการต่อต้้านการติดสินบนการทุจริิตและการต่อต้้านการติดสินบน - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

ความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััทความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััท

เราไม่่ยอมรัับการติดสินบนและการทุจริิตเน่ื่�องจากนำำ�มาซึ่่�งความเสีียหายต่่อบริิษััทและการเส่ื่�อมเสีียช่ื่�อเสีียงของเราในตลาด 
พนัักงาน นายหน้้า หรืือตััวแทนของ B&W ทุุกคนต้องปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้วยการกระทำำ�อัันเป็็นการทุจริิตข้้ามชาติ 
(Foreign Corrupt Practices Act (FCPA)) ของสหรััฐอเมริิกา กฎหมายการติดสินบนของสหราชอาณาจักร (U.K. Bribery Act) 
และกฎหมายของประเทศอ่ื่�น ๆ ท่ี่�ห้้ามการกระทำำ�อัันเป็็นการติดสินบน ห้้ามการจ่ายเงิินทุกรููปแบบ รวมถึึงการจ่ายเงิินค่าอำำ�นวยความ 
สะดวก (ท่ี่�เรีียกว่่า "ค่่าดำำ�เนิินการ") หรืือการเสนอท่ี่�จะจ่่ายเงิินหรืือการให้้ของมีีค่าแก่่เจ้้าหน้้าที่�รััฐหรืือตััวแทนของเจ้้าหน้้าที่�รััฐนั้้�นเพ่ื่�อ 
การดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััท ในทำำ�นองเดีียวกััน ห้้ามการจ่ายเงิินดังกล่่าวผ่่านกิจการร่วมค้้า คนกลางบุุคคลท่ี่�สามหรืือบริิษััทในเครืือท่ี่�อยู่่� 
ภายใต้้การควบคุุมอ่ื่�น ๆ ท่ี่�ทำำ�ธุุรกิจในต่างประเทศ หรืืออีีกนััยหนึ่่�ง เราไม่่สามารถว่าจ้างบุุคคลท่ี่�สามให้้ดำำ�เนิินการในสิ่่�งท่ี่�เราไม่่สามารถ 
ดำำ�เนิินการได้้

การจ่ายเงิินค่าเดิินทางและค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่�รััฐอาจถููกมองว่่าเป็็นการติดสินบนหรืือนำำ�ไปสู่่�การติดสินบน เพ่ื่�อ 
หลีีกเล่ี่�ยงการถูกมองว่่าอาจมีีการติดสินบน ต้้องขออนุุมััติิการเดิินทางของเจ้้าหน้้าที่�รััฐทั้้�งหมดล่วงหน้้า และจััดการให้้เป็็นไปตามนโยบาย
ของบริิษััท และจ่่ายเงิินไปยังบุุคคลท่ี่�สามท่ี่�เป็็นผู้้�ให้้บริิการโดยตรง และไม่่จ่่ายเงิินให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่�รััฐ

นอกจากนี้้� กฎหมาย FCPA ยัังกำำ�หนดให้้เราต้องมีีระบบควบคุุมทางบััญชีีภายใน และสมุดบัญชีีและบัันทึกข้้อมููลของเราต้องแสดง 
ธุุรกรรมทั้้�งหมดอย่่างถููกต้้อง 

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

•	 �ห้้ามเสนอหรืือให้้สิ่่�งใดโดยผิิดกฎหมายแก่่นายหน้้า ตััวแทน 
คนกลางบุุคคลท่ี่�สาม หรืือพนัักงานของบริิษััทอ่ื่�น หรืือเจ้้าหน้้าที่�รััฐ เพ่ื่�อ 
โน้้มน้้าวชัักจููงให้้กระทำำ�การใด ๆ อัันเช่ื่�อมโยงกัับตำำ�แหน่่งของผู้้�รัับหรืือ 
เก่ี่�ยวข้้องกัับความสััมพัันธ์หรืือธุุรกิจของบริิษััทนั้้�น

•	 �ห้้ามเสนอหรืือให้้ผลประโยชน์โดยมิิชอบ เช่่น ค่่าคอมมิิชชั่่�น 
ค่่าธรรมเนีียมนายหน้้า เงิินสินบน เงิินคืืน หรืือค่่าตอบแทนอื่�น ๆ แก่่นายหน้้า 
ตััวแทน คนกลางบุุคคลท่ี่�สาม หรืือพนัักงานของบริิษััทอ่ื่�น หรืือเจ้้าหน้้าที่�รััฐ

•	 �ห้้ามจ่่ายเงิินหรืืออนุุมััติิให้้มีีการจ่ายเงิินค่าอำำ�นวยความสะดวก
•	 �ปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้วยการติดสินบนเชิิงพาณิชย์ของประเทศต่่าง ๆ ท่ี่�เราดำำ�เนิินธุุรกิจหรืือปฏิิบััติิงาน
•	 �ปฏิิบััติิตามนโยบายของ B&W ในการจัดการการเดิินทางแก่่เจ้้าหน้้าที่�รััฐ
•	 �รวบรวมเอกสารหลัักฐานการจ่ายเงิินของบริิษััททั้้�งหมดอย่่างครบถ้้วน
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การจำำ�กััดทางการค้าและการควบคุุมการส่งออกการจำำ�กััดทางการค้าและการควบคุุมการส่งออก –– มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา 

ความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััทความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััท

B&W มุ่่�งมั่่�นปฏิิบััติิตามกฎหมายกำำ�กัับดููแลการส่งออก การนำำ�เข้้า และการค้าที่�มีีผลบัังคัับใช้้ทั้้�งหมดในทุกประเทศท่ี่�เราดำำ�เนิินธุุรกิจ ซึ่่�ง
รวมถึึงกฎหมายและกฎระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการห้ามทำำ�การค้าระหว่่างประเทศและการคว่ำำ��บาตรทางเศรษฐกิิจ การควบคุุมการส่งออก 
การต่อต้้านการปฏิิเสธการทำำ�การค้า การรัักษาความปลอดภััยของสิินค้า การจำำ�แนกประเภทและการประเมิินการนำำ�เข้้า ผลิิตภััณฑ์์/
ประเทศถิ่่�นกำำ�เนิิด และข้้อตกลงการค้าเสรีี ธุุรกรรมทั้้�งหมดต้องปฏิิบััติิตามการควบคุุมทางการค้า และ/หรืือการควบคุุมการส่งออกใน 
และต่่างประเทศ แม้้ไม่่มีีการข้ามเขตแดนของประเทศก็็ตาม พนัักงานต้องรัับทราบและปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ กฎระเบีียบ และ 
นโยบายและขั้้�นตอนการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบทางการค้าที่�เก่ี่�ยวข้้องของบริิษััทโดยเคร่่งครััดในการดำำ�เนิินธุุรกิจ การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎ 
ระเบีียบข้้างต้้นอาจส่่งผลให้้บุุคคลและบริิษััทถููกลงโทษทางอาญา ทางแพ่่งและ/หรืือทางการปกครอง รวมถึึงการถูกตััดสิทธิ์์�การนำำ�เข้้า 
หรืือการส่งออก

เน่ื่�องจากกฎหมายข้้างต้้นมีีความซัับซ้้อนและมีีการเปลี่�ยนแปลงบ่่อยครั้้�ง พนัักงานทุกคนต้องปรึกษาหารืือกัับฝ่่ายจริิยธรรมและการ 
กำำ�กัับการปฏิิบััติิงานตามความจำำ�เป็็น เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าเราปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบโดยเคร่่งครััด 

กฎหมายคว่ำำ��บาตรทางเศรษฐกิิจของสหรััฐอเมริิกามีีผลบัังคัับใช้้กัับพลเมืืองสหรััฐอเมริิกาและผู้้�มีีถิ่่�นพำำ�นัักถาวรในสหรััฐอเมริิกาไม่่ว่่า 
จะพำำ�นัักอยู่่�ที่�ใดก็ตาม นิิติิบุุคคลท่ี่�จััดตั้้�งขึ้้�นภายใต้้กฎหมายแห่่งสหรััฐอเมริิกา นิิติิบุุคคลหรืือบุุคคลใด ๆ ท่ี่�อยู่่�ภายในสหรััฐอเมริิกา และ 
บริิษััทสาขาในต่างประเทศของบริิษััทสััญชาติสหรััฐอเมริิกา ("พลเมืืองสหรััฐอเมริิกา") กฎหมายคว่ำำ��บาตรทางเศรษฐกิิจของสหรััฐ 
อเมริิกาจำำ�กััดการทำำ�ธุุรกรรม รวมถึึงการทำำ�ธุุรกรรมการเงิิน โดยพลเมืืองสหรััฐอเมริิกา กัับประเทศ ดิินแดน บุุคคลหรืือนิิติิบุุคคลเป้้า 
หมายบางกลุ่่�ม นอกจากนี้้� กฎหมายดัังกล่่าวยัังห้้ามมิิให้้ พลเมืืองสหรััฐอเมริิกาทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�ห้้ามพลเมืืองสหรััฐอเมริิกาเข้้าร่วมโดยตรง 
โดยผ่่านบุคคลท่ี่�สาม กฎหมายการคว่ำำ��บาตรทางเศรษฐกิิจของประเทศอ่ื่�น ๆ มีีผลบัังคัับใช้้ในลักษณะเดีียวกััน เพ่ื่�อระบุุข้้อจำำ�กััดหรืือข้้อ 
ห้้ามท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้ พนัักงานทุกคนต้องตรวจสอบว่่ามีีการคัดกรองรายช่ื่�อผู้้�ที่�ถููกจำำ�กััดตามท่ี่�กำำ�หนดจากรายช่ื่�อท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งหมดใน 
แต่่ละธุุรกรรม และดำำ�เนิินการตรวจสอบการแจ้้งเตืือนที่�ได้้รัับก่่อนการดำำ�เนิินธุุรกิจ

�หลายประเทศมีีมาตรการควบคุุมและ/หรืือมีีข้อห้้ามการทำำ�ธุุรกรรมระหว่่าง 
ประเทศบางอย่่าง เน่ื่�องจากเหตุุผลในการรัักษาความมั่่�นคงของประเทศ นโยบาย 
ด้้านการต่างประเทศและเหตุุผลอ่ื่�น ๆ กฎหมายควบคุุมการส่งออกกำำ�กัับควบคุุม 
การส่งออกผลิิตภััณฑ์์ ซอฟต์์แวร์์ เทคโนโลยีี (รวมถึึงข้้อมููลทางเทคนิิคและการ 
สนัับสนุนทางเทคนิิค) และบริิการ ("สิินค้า") นอกจากนี้้� ภายใต้้กฎหมายบาง 
ฉบัับ (รวมถึึงกฎหมายของสหรััฐอเมริิกา) การส่งออกอาจรวมถึึงการส่งออกต่่อ 
การโอนสินค้าภายในประเทศ และการอนุุญาตหรืือเปิิดเผยสิินค้าต่อบุุคคล 
ชาวต่่างชาติในประเทศท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง กฎหมายควบคุุมการส่งออกอาจจำำ�กััด 
การขายและ/หรืือการส่งสิินค้าไปยังบางประเทศ นิิติิบุุคคลและบุุคคล 
ท่ี่�ถููกระบุุบางกลุ่่�ม และเพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ในการใช้้งานปลายทางท่ี่�ระบุุไว้้ 
ภายใต้้กฎหมายข้้างต้้น การส่งออกหรืือการถ่ายโอนทำำ�ได้้หลายช่่องทาง 
รวมถึึงการส่งทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ การประชุุม หรืือทางโทรศัพท์์

ต่่อไปนี้้�คืือตััวอย่่างการดำำ�เนิินการที่�ถููกห้้ามโดยกฎหมายการจำำ�กััดทางการค้าและการควบคุุมการส่งออกของสหรััฐอเมริิกา:

•	 �ติิดต่อกัับประเทศท่ี่�ถููกคว่ำำ��บาตรหรืือบุุคคลหรืือนิิติิบุุคคลท่ี่�ดำำ�เนิินการในนามของประเทศหรืือบุุคคลนั้้�น
•	 �ธุุรกรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับผู้้�ที่�อยู่่�ในบัญชีีรายช่ื่�อท่ี่�ถููกปฏิิเสธการทำำ�ธุุรกรรม รวมถึึงผู้้�ที่�อยู่่�ในบัญชีีรายช่ื่�อผู้้�ค้ายาเสพติิดและผู้้�ก่อ 

การร้าย
•	 �การส่งออกโดยไม่่ได้้รัับสิิทธิ์์�อนุุญาตไปยังผู้้�ใช้้ปลายทางท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับระเบิิดนิวเคลีียร์์ ขีีปนาวุธ อาวุธเคมีีและอาวุธชีีวภาพ  

และระบบขัับเคล่ื่�อนพลัังงานนิวเคลีียร์์เรืือ

นอกจากนี้้� กฎหมายสหรััฐอเมริิกายังห้้ามมิิให้้บุุคคลท่ี่�ดำำ�เนิินการในนามของบริิษััทปฏิิบััติิตาม ดำำ�เนิินการหรืือสนัับสนุนการคว่ำำ��บาตรที่� 
ไม่่ได้้บัังคัับโดยรััฐบาลสหรััฐอเมริิกา พนัักงานต้องแจ้้งไปยังฝ่่ายกฎหมายหรืือฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานโดยทัันทีี  
หากได้้รัับคำำ�ขอให้้ดำำ�เนิินการหรืือได้้รัับข้้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการคว่ำำ��บาตรใด ๆ เพ่ื่�อให้้บริิษััทของเราสามารถปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดการ
รายงานที่�มีีผลบัังคัับใช้้โดยทัันทีี คุุณจำำ�เป็็นต้องทราบว่่าคุณกำำ�ลัังติิดต่อธุุรกิจกัับใคร และผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�เราขายมีีปลายทางสุุดท้ายอยู่่�ที่�ใด 
และนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ใด



27                        1-888-475-0003                                  www.babcockandwilcox.ethicspoint.com   สายด่่วนจริิยธรรมสายด่่วนจริิยธรรม B&W

หากคุุณมีีคำำ�ถามในหัวข้้อนี้้�หรืือไม่่แน่่ใจ โปรดขอคำำ�แนะนำำ�จากฝ่่ายกฎหมาย ฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน ก่่อนเข้้าร่
วมมีีผลผููกพัันที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการส่งออกหรืือการส่งออกต่่อสิินค้าใด ๆ

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน:

•	 �คััดกรองรายช่ื่�อผู้้�ที่�ถููกจำำ�กััดการทำำ�ธุุรกรรมจากลููกค้้า ผู้้�ขาย คนกลางบุุคคลท่ี่�สาม และบุุคคลอ่ื่�น ๆ ท่ี่�เราทำำ�ธุุรกิจด้้วยทั้้�งหมด
•	 �ก่่อนเข้้าร่วมในธุุรกรรมการส่งออก/การนำำ�เข้้าใด ๆ ตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่าธุุรกรรมนั้้�นไม่่ถููกห้้าม และคุุณได้้ขอเข้้าร่วมและได้้รัับ 

อนุุมััติิด้้านกฎระเบีียบทั้้�งหมด และคุุณได้้รัับสิิทธิ์์�อนุุญาตตามท่ี่�กำำ�หนดทั้้�งหมดแล้้ว
•	 �เน่ื่�องจากบ่่อยครั้้�งท่ี่�ธุุรกรรมมีีความซัับซ้้อน และเก่ี่�ยวข้้องกัับการนำำ�เข้้า การส่งออกและข้้อพิิจารณาทางการค้าอื่�น ๆ มากมาย 

ตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่าคุณได้้ตรวจสอบธุุรกรรมอย่่างรอบด้้านเพ่ื่�อการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบก่่อนดำำ�เนิินการ
•	 �โปรดจำำ�ไว้้ว่่าการแสดงข้้อมููลทางเทคนิิคใด ๆ ในงานแสดงสิินค้า อาจต้้องขออนุุญาตการส่งออกโดยไม่่คำำ�นึึงถึึงสถานที่�จััดงาน

แสดงสิินค้า
•	� โปรดจำำ�ไว้้ว่่าสินค้าที่�ออกนอกประเทศ แม้้เพีียงชั่่�วคราว ถืือเป็็นการส่งออก และกฎหมายควบคุุมการส่งออกมีีผลบัังคัับใช้้
•	� ห้้ามมิิให้้คุุณทำำ�สิ่่�งใดที่�เอื้้�อต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจกัับประเทศใด ๆ ท่ี่�อยู่่�ภายใต้้การห้ามทำำ�การค้าระหว่่างประเทศท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้
•	� ทำำ�ความเข้้าใจนโยบายต่่อต้้านการปฏิิเสธการทำำ�ธุุรกรรมของบริิษััท รายการตรวจสอบเกณฑ์์ภาษาหรืือข้้อกำำ�หนดที่�อาจไม่่ 

เหมาะสม และรายช่ื่�อประเทศท่ี่�ปฏิิเสธการทำำ�การค้า
•	 �รายงานคำำ�ขอข้้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการปฏิิเสธการทำำ�ธุุรกรรมและการคว่ำำ��บาตรโดยประเทศอ่ื่�น ๆ และข้้อมููลอ่ื่�นใดที่�คุุณอาจ 

ทราบเก่ี่�ยวกัับการปฏิิเสธการทำำ�ธุุรกรรม ต่่อฝ่่ายกฎหมายหรืือฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานโดยทัันท
•	 �ใช้้มาตรการที่�เหมาะสมในการยืืนยันตัวตน "ผู้้�ใช้้ปลายทาง" สถานที่�และวััตถุุประสงค์์ในการใช้้ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ส่่งออก
•	 �ระบุุและรายงานสัญญาณเตืือนใด ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับธุุรกรรมและกิิจกรรมต่่าง ๆ ต่่อฝ่่ายจริิยธรรมและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน

ถามตอบถามตอบ: 
ถามถาม: 	 �ฉัันวางแผนร่วมทานอาหารกลางวัันกับลููกค้้าเป้้าหมายซึ่่�งไม่่ใช่่พลเมืืองของสหรััฐอเมริิกาฉัันวางแผนร่วมทานอาหารกลางวัันกับลููกค้้าเป้้าหมายซึ่่�งไม่่ใช่่พลเมืืองของสหรััฐอเมริิกา แต่่ใช้้ชีีวิตและทำำ�งานอยู่่�ในสหรััฐอเมริิกา แต่่ใช้้ชีีวิตและทำำ�งานอยู่่�ในสหรััฐอเมริิกา 

 ฉัันควรต้องกัังวลเก่ี่�ยวกัับการควบคุุมการส่งออกหรืือไมฉัันควรต้องกัังวลเก่ี่�ยวกัับการควบคุุมการส่งออกหรืือไม
ตอบตอบ: 	 �ใช่่ใช่่ ตามกฎหมายแห่่งสหรััฐอเมริิกาตามกฎหมายแห่่งสหรััฐอเมริิกา การปรึกษาหารืือโดยวาจากับบุุคคลท่ี่�ไม่่ใช่่พลเมืืองสหรััฐอเมริิกาการปรึกษาหารืือโดยวาจากับบุุคคลท่ี่�ไม่่ใช่่พลเมืืองสหรััฐอเมริิกา  

แม้้แต่่ผู้้�ที่�อยู่่�ในสหรััฐอเมริิกาแม้้แต่่ผู้้�ที่�อยู่่�ในสหรััฐอเมริิกา การเปิิดเผยข้้อมููลทางเทคนิิคการเปิิดเผยข้้อมููลทางเทคนิิค ถืือเป็็นการส่งออกรููปแบบหนึ่่�งถืือเป็็นการส่งออกรููปแบบหนึ่่�ง คุุณควรปรึกษาฝ่่ายจริิยธรรมและการ คุุณควรปรึกษาฝ่่ายจริิยธรรมและการ 
กำำ�กัับการปฏิิบััติิงานก่อนการประชุุมกำำ�กัับการปฏิิบััติิงานก่อนการประชุุม

ความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััทความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััท
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การดูแลรัักษาสิ่่�งแวดล้อมการดูแลรัักษาสิ่่�งแวดล้อม - มาตรฐานของเรามาตรฐานของเรา

ความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััทความรัับผิิดชอบของเราในฐานะพลเมืืองบรรษััท

B&W มุ่่�งมั่่�นปกป้้องสิ่่�งแวดล้อมตามธรรมชาติและการใช้้ทรััพยากร 
ในที่�นี้้� หมายถึึง สุุขอนามัยท่ี่�ดีีและความปลอดภััยของพนัักงานของเรา 
และชุุมชนที่�เราดำำ�เนิินธุุรกิจ

เรามุ่่�งมั่่�นยกระดัับการจัดการด้านสิ่่�งแวดล้อมท่ี่�ดีีขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องโดย 
ผ่่านการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรและแนวปฏิิบััติิท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ ตั้้�งแต่่พลััง 
งานหมุุนเวีียนถ่านหินสะอาด รวมถึึงชีีวมวลและพลัังงานจากเทคโนโลยีี 
ขยะไปจนถึงการจัดการขยะอัันตราย B&W มุ่่�งมั่่�นสร้างสภาพแวดล้อม 
ท่ี่�ปลอดภััยและตอบแทนคืืนสู่่�สิ่่�งแวดล้อมตลอดการดำำ�เนิินธุุรกิจของเรา

เรามุ่่�งมั่่�นส่งเสริมแนวปฏิิบััติิท่ี่�เป็็นมิตรต่อสิ่่�งแวดล้อม ท่ี่�ดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้อมของเราและทรััพยากรธรรมชาติของเรา 
ทั้้�งในผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�เราขาย และในสำำ�นัักงานและโรงงานของเราที่�เราใช้้ขั้้�นตอนต่าง ๆ ในการลดขยะท่ี่�นำำ�ไปฝังกลบ เพิ่่�มการรีีไซเคิิล 
และติิดตามและลดการใช้้น้ำำ�� เชื้้�อเพลิิงและไฟฟ้้า

ความรัับผิิดชอบของพนัักงานความรัับผิิดชอบของพนัักงาน
เราแต่่ละคนต้องทำำ�หน้้าที่�ในส่วนของเราเพ่ื่�อช่่วยให้้เราบรรลุเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้อมของ B&W:

•	 �รัับผิิดชอบในการตรวจสอบว่่า การดำำ�เนิินธุุรกิจของเราสอดคล้้องตามมาตรฐานของภาครััฐและของบริิษััทท่ี่�มีีผลบัังคัับใช้้
•	 �จััดการ ขนส่งและจััดการการกำำ�จััดทิ้้�งวััตถุุดิิบ ผลิิตภััณฑ์์และขยะอย่่างปลอดภััยและอย่่างมีีสำำ�นึึกรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อม
•	 �รายงานการละเมิิดกฎหมายการปกป้้องสิ่่�งแวดล้อมหรืือนโยบาย B&W โดยทัันทีี
•	 �เข้้าร่วมการฝึกอบรมภาคบัังคัับทั้้�งหมดเพ่ื่�อพััฒนาและปรัับปรุงทัักษะและความรู้้�ของคุุณ และปฏิิบััติิงานของคุุณอย่่างปลอดภััยและอ

ย่่างมีีสำำ�นึึกรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อม
•	 �เข้้าร่วมและสนัับสนุนแนวคิิดริเริ่่�มการก้าวสู่่�ความยั่่�งยืืนของบริิษััท โดยลดขยะท่ี่�นำำ�ไปฝังกลบ ส่่งเสริมการรีีไซเคิิลและลดการใช้้น้ำำ�� 

เชื้้�อเพลิิง และไฟฟ้้า

เว็็บไซต์สำำ�หรัับนโยบายและขั้้�นตอนเว็็บไซต์สำำ�หรัับนโยบายและขั้้�นตอน B&W:
หากต้้องการดูรายการนโยบายและขั้้�นตอนของหากต้้องการดูรายการนโยบายและขั้้�นตอนของ B&W ทั้้�งหมดทั้้�งหมด โปรดเข้้าไปที่�ส่่วนนโยบายและขั้้�นตอนในแท็็บโปรดเข้้าไปที่�ส่่วนนโยบายและขั้้�นตอนในแท็็บ แหล่่งข้้อมููลแหล่่งข้้อมููล 
บนบน B&W อิินทราเน็็ตของบริิษััทของเราอิินทราเน็็ตของบริิษััทของเรา




